SIA Tet
Vienotais reg. Nr. 40003052786 Dzirnavu iela 105, tet@tet.lv
PVN reg. Nr. LV40003052786 Riga, LV-1011, Latvija  tet.lv

Tet grupas Piegadataju ricibas kodekss

Stajas spéka ar 2024.gada 8. februari

lerobeZotas pieejamibas aréja informacija



SATURS

1. VISPARIGIE PRINCIPL.........o.coooiieieeieeeieeeeeeeeeseeee e es e sse s sse s 3
2. PIEGADATAJU UZ DARBINIEKIEM VERSTA POLITIKA .........oooooiieiieeeeeeeeeseseenessneens 3
2.1. DARBATIESIBU IEVEROSANA ............cocooiiiiiieeeeeeeeeeeeeese s sne s 3
2.3.  LABU DARBA APSTAKLU NODROSINASANA............ccccooommirmrinireniiensiesssssissssessaans 4
2.4. DARBA VIDES DROSIBA UN AIZSARDZIBA.............cccoocomimiieeeeserseeeeeesesseessesneesneen. 4
3. PIEGADATAJU VIDES POLITIKA .........ooiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e seeseeessess s ss s s snasees 4
3.1. RESURSU EFEKTIVITATE .........ooiooiiieeeeeeeeeeeeeeeee s eeees s ses s sne s ssasneenns 4
3.2. IETEKMES UZ VIDI KONTROLE UN MAZINASANA .........cccoooomiiieiieseeeeeeeseseessnns 4
4. PIEGADATAJU LABAS PARVALDIBAS POLITIKA ...........cooooioiiieeeeeeeeeeeseeeeeee s 4
4.1. KUKULOSANAS, KORUPCIJAS, INTERESU KONFLIKTA NOVERSANA ... 4
4.2. GODIGAS KONKURENCES ISTENOSANA UN INTELEKTUALA IPASUMA
AIZSARDZIBA ...........oooooeeeeeeeeeeeeeeee e 4
4.3. PIENACIGAS PARBAUDES KONFLIKTU MINERALU IZMANTOSANA .................... 4
4.4. SANKCIJU REZIMA IEVEROSANA ..........coooooooeieeeeeeeeeeeeeseeees e eees s ssenns 5
4.5. INFORMACIJAS KONFIDENCIALITATE.........cocooiiiieeeieeeseeseeseeseeese s ssessesssesssessesnennes 5
4.6. PERSONAS DATU APSTRADE ............coooiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeesee s esess s snesnes 5
5. PIEGADATAJU VADIBAS SISTEMAS..........coooiiiiiieeeeeeeeeeeeese e seeeesssees s s 6
6. ATBILSTIBAS NODROSINASANA TET PIEGADATAJU RICIBAS KODEKSA
NOTEIKUMIEM ..o sees s ssessess s sss s sess s s s essssssssssssssssssessssssssssssssssssssessssssssens 6

lerobeZotas pieejamibas aréja informacija



Ar 81 dokumenta spéka stasanos zaudé spéku ar 2019. gada 03. jdlija lémumu Nr. 19-60-2
apstiprinatais Tet grupas Piegadataju etikas kodekss, Dokus Nr. 28-1/2019/804

ANOTACIJA

Dokuments tiek izdots jauna redakcija. Butiskakas izmainas:

1. Dokuments salagots ar izmainam Tet grupas ricibas kodeksa, divos atseviskos dokumentos
nodalot gaidas attieciba uz Tet darbinieku ricibu un Tet piegadataju ricibu un parsaucot o
dokumentu par Tet grupas Piegadataju ricibas kodeksu (iepriek$ — Tet grupas Piegadataju
étikas kodekss);

2. Dokuments precizé sagaidamo piegadataju politiku, nodalot prasibas attieciba uz
darbiniekiem, vidi un labu parvaldibu saskana ar Sis jomas labako praksi un pielagojot
prasibas Tet grupas ilgtspéjas batiskajam jomam,;

3. Dokuments precizé zinoSanas kartibu par iespéjamam nelikumibam.

1. VISPARIGIE PRINCIPI

1.1. Sadarbibas partneri, ar ko tiek noslégti dartjumi, vai kas piedalas Tet rikotajos iepirkumos
(turpmak Piegadataji) tiek aicinati organizét biznesu, ievérojot atbildigu komercdarbibas
praksi.

1.2. Tet grupas piegadataju ricibas kodekss apraksta tas darbibas, kas Piegadatajam javeic, lai
nodroSinatu atbildigu nodarbinatibu, droSus darba apstak|us, novérstu un mazinatu kaitéjumu
apkartéjai videi un ievérotu labas parvaldibas principus, ka art lidzvertigus principus prasitu
no saviem piegadatajiem un sadarbibas partneriem.

1.3. Tet grupas piegadataju ricibas kodekss ir saistoSs visiem Tet grupas darbiniekiem.
Darbiniekiem, kuri organizé iepirkumus un slédz ligumus ar Piegadatajiem, ir pienakums
iepazistinat Piegadatajus ar Tet grupas piegadataju ricibas kodeksa noteikumiem, ka art péc
iespéjas sanemt Piegadataju rakstveida apliecinajumu par apnemsanos to pildtt.

1.4. Visas $aja kodeksa minétajas komercdarbibas jomas Piegadatajs ir atbildigs par ta darbibas
atbilstibu spéka esoSajiem un uz ta darbibu attiecinamajiem tiesibu aktiem.

1.5. Organizéjot sazinu ar Tet grupas darbiniekiem - [lguma vai iepirkuma noraditajam
kontaktpersonam - Piegadatajs nem véra, ka Tet kategoriski nepielauj darbinieku
iesaistiSanos kukuloSana, komercialaja uzpirkSana, ka art jebkadu citu prettiesisku darbibu
veikSanu ar mérki nodrosinat darfjumu noslégsanu, labvéligadkus sadarbibas noteikumus vai
citu ekonomisko intereSu nodroSinaSanu, ka ari aizliedz Iémumu pienemSanu un darbibu
veik§anu intereSu konflikta situacija un piedaliSanos viesmilibas pasakumos laika, kad notiek
lguma sarunas, tiek organizéts iepirkums vai izvéléts iepirkuma uzvarétajs (iznemot
komercdarbibas praksei atbilstoSas biznesa pusdienas, seminarus, informativus pasakumus,
kuros piedalas plas uzaicinato dalibnieku loks).

1.6. Tet Piegadataji tiek izraudziti, ievérojot spéka esosos iepirkumu noteikumus, skaidri nosakot,
ka Piegadatajiem jaiesaistas godiga un aktiva konkurences cina par tiesibam sadarboties ar
Tet. Piegadataju izvéle un vertéSana tiek realizéta, nemot véra iepriek$ definétus kritérijus
(pieméram, kvalitate, cena, funkcionalitate, pieejamiba, piegades nosacijumi, uzticamiba,
pakalpojumu nosacijumi un uznémuma saistibas). Piegadataju sniegta informacija Tet par
Piegadataja uznémumu, piedavatajiem produktiem un/ vai pakalpojumiem, partneriem,
klientiem un potencialajiem klientiem ir skaidra, preciza, patiesa un nav maldinosa.

2. PIEGADATAJU UZ DARBINIEKIEM VERSTA POLITIKA
Piegadatajs apnemas nodroSinat cilvéktiesibu ievéroSanu, izvairoties no cilvéktiesibu
parkapumu izraisiSanas vai lidzdalibas tajos.

2.1. DARBA TIESIBU IEVEROSANA

2.2. Piegadatajs nodroSina spéka esoSajiem tiesibu aktiem atbilstoSas  nodarbinatibas
attiecibas, kas tieSi vai ar atsaucém uz citiem iekS&jiem dokumentiem apraksta batiskakos
nodarbinatibas nosacijumus. Aizliegts nelegali nodarbinat bérnus, ka art izmantot nelegalo
darbaspéku vai piespiedu darbu.
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2.3.  LABU DARBA APSTAKLU NODROSINASANA

2.3.1. Piegadatajs gada par vienlidzigas attieksmes nodro8inasanu pret visiem darbiniekiem un
dod visiem vienadas iespéjas nodarbinasana, atalgojuma un attistiba, nepielauj atskirigu
attieksmi péc vecuma, dzimuma, religiskas vai politiskas parliecibas, veselibas stavokla,
etniskas piederibas, seksualas orientacijas, gimenes stavokla, piederibas arodbiedribai u.c.
pazimém, kuras nav saistitas ar profesionalo pienakumu veikSanu.

2.3.2. Piegadatajs lietderigi izmanto darbinieku prasmju, uzskatu, spéju, kvalifikaciju, izglttibas,
pieredzes, dzimuma, vecuma dazadibu un veido darba vidi, kas nepielauj vardarbibu un
uzmaksanos darba vietd, bet sekmé darbinieku ieklauSsanu un labbutibu, nodroSina
darbinieku privatuma ievéroSanu un neierobezo brivibu iesaistities arodbiedribas. Ja
uznémums nodroSina darbinieku izmitinaSanu, telpam un iekartojumam jabat higiéniskam,
droSam un jaapmierina darbinieku pamatvajadzibas.

2.4. DARBA VIDES DROSIBA UN AIZSARDZIBA

2.4.1. Piegadatajs nodrosina drosSus un nekaitigus darba apstak|us, veicot nepiecieSamos darba
aizsardzibas pasakumus, novérSot neveseligu apstaklu raSanas draudus un atbilstoSi
reagéjot uz tiem, ka arT veicinot tadu pasakumu realizaciju, kas nodroSina veseligu darba
vidi. Piegadatajs ievero art citus darba droSibas noteikumus, ja tadi definéti konkrétajos
piegades ligumos.

3. PIEGADATAJU VIDES POLITIKA
3.1. RESURSU EFEKTIVITATE

3.1.1. Piegadatajs optimizé resursu, tostarp energijas, izmantoSanu sava darbib3, Tstenojot
efektivas prakses un apzinot iespé&jas aizstat fosilo resursu patérinu ar atjaunigiem.

3.2. IETEKMES UZ VIDI KONTROLE UN MAZINASANA

3.2.1. Piegadatajs apnemas apzinat un novérst vai minimizét savas saimnieciskas darbibas,
produktu vai pakalpojumu kaitigo ietekmi uz vidi, pieméram, mazinot atkritumus un
siltumnicefekta gazu emisijas, kontrolgjot kaitigo kimisko vielu apriti.

4. PIEGADATAJU LABAS PARVALDIBAS POLITIKA

4.1. KUKULOSANAS, KORUPCIJAS, INTERESU KONFLIKTA NOVERSANA

4.1.1. Piegadatajs apnemas organizét savu biznesu saskana ar butiskakajiem labas parvaldibas
principiem, tostarp nepielaujot jebkada veida korupciju vai kukuloSanu, gan attieciba uz
labumu doSanu, gan sanems$anu, un noveérsot situacijas, kur Iemumu pienemsana var notikt
intereSu konflikta apstaklos.

4.2. GODIGAS KONKURENCES ISTENOSANA UN INTELEKTUALA IPASUMA AIZSARDZIBA

4.2.1. Piegadatajs neiesaistas darbibas, kuru mérkis ir ierobezot vai apgratinat efektivu un godigu
konkurenci, taisnigus un vienlidzigus komercdarbibas apstaklus vai kuru rezultata tads
ierobezojums varétu iestaties, ka art nodroSina treSo puSu intelektuala Tpasuma tiesisku
lietoSanu.

4.2.2. Piegadatajam arpus liguma saistibu izpildes bez Tet iepriekSéjas rakstiskas piekriSanas ir
aizliegts jebkada veida izmantot Tet firmu un preCu zimes, atsaukties uz tam vai tas
publiskot.

4.3. PIENACIGAS PARBAUDES KONFLIKTU MINERALU IZMANTOSANA

4.3.1. Ja tas skar uznémuma darbibas jomu, Piegadatajs uznemas ievérot atbildigas ieguves
principus konfliktu mineraliem, kas nak no konfliktu skartiem un augsta riska regioniem un
veicina cilvéktiesibu parkapumus, korupciju, brunotu grup&umu finanséSanu vai lldzigus
negativus efektus.
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4.4. SANKCIJU REZIMA IEVEROSANA

4.4.1. Piegadatajs un Tet nodroSina atbilstibu Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas tiesibu
aktiem, kas regulé sankciju rezZima ievéro$anu, ka art vadlinijam un pieméro$anas praksei
Saja joma. Tadéjadi, Piegadatajs un Tet uzrauga, lai Piegadataja un Tet klientu vai
piegadataju loka nav personas, kas ieklautas ES, ASV, ANO vai Latvijas Republikas sankciju
sarakstos, neveic darijumus ar $adam personam, izbeidz darijumus ar $adam personam, ja
darijums jau ir noslégts, ka arT veic citas tiesibu aktos, vadlinijas un piemérosanas praksé
noteiktas darbibas. Piegadatajs un Tet péc pieprasijuma savlaicigi iesniedz viens otram
informaciju, kas nepiecieSama sankciju rezima nodroSinasanai, taja skaita, lai identificétu
patiesos labuma guveéjus, Tpasniekus, paraksttiesigas personas, ka art nekavéjoties informé
par izmainam sniegtaja informacija.

4.4.2. Piegadatajs gada par to, lai nepastavétu apstakli, kas apgratina norékinus ar piegadataju
sakara ar kreditiestazu iek§éjam sankciju un AML risku novér§anas procediram.

4.5. INFORMACIJAS KONFIDENCIALITATE

4.5.1. Piegadatajs pievéers T1pasu uzmanibu tam, lai nodroSinatu Tet komercnoslépuma
saglabasanu un novérstu Tet datu vai konfidencialas informacijas zudumu, nelegalu
izpausanu vai neatbilstoSu pielietojumu. Piegadatajs apnemas neizpaust komercnoslépumu
— jebkadu Tet informaciju, kas pieder un ir sanemta no Tet rakstiska, mutiska, elektroniska
vai jebkura cita forma un nav publiski pieejamas zinas, pieméram, fizisko personu un
abonentu (klientu) dati, tehnologijas, pakalpojumu sniegSana, pakalpojumu veidi, darbiba un
pelna, k& art jebkura cita iekS€ja informacija un dati, kas tam kluvusi zinami par Tet. Tet,
savukart, apnemas vienlidz godpratigi aizsargat konkréta Piegadataja informaciju un datus.

4.5.2. Veicot jebkura veida darbibas, tostarp ari apstradajot datus arpus tas valsts robezam, kura
Sie dati ieglti vai sanemti, Piegadatajs minéto informaciju apstrada godpratigi un saskana ar
konkrétas valsts tiestbu aktiem.

4.6. PERSONAS DATU APSTRADE

4.6.1. Kad Tet un Piegadataja sadarbibas ietvaros Iidz liguma noslégSanai, ta izpildes ietvaros un
péc ta izpildes ir jaapstrada personas dati (jebkada informéacija, kas attiecas uz identificétu
vai identificejamu fizisku personu), Piegadatajs un Tet, katrs savas atbildibas sféra, rip€&jas
par fizisku personu privdtuma un personas datu aizsardzibu, un nodroSina Eiropas
Parlamenta un Padomes regulas par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu
apstradi un 8adu datu brivu apriti Nr.(ES) 2016/679 (turpmak — Regula) un Latvijas
Republikas nacionalo tiesibu aktu ievéro$anu. Puses katra sedz savas izmaksas $o saistibu
nodroSinasanai.

4.6.2. Par personas datu apstradi Tet un Piegadatajs noslédz Regulai atbilstoSu rakstveida
dokumentu (ligumu vai liguma pielikumu). Apstradatajs apliecina un garanté, ka tiks Tstenoti
atbilstoSi tehniskie un organizatoriskie pasakumi tada veida, ka apstradé tiks ievérotas
Fizisko personu datu apstrades likuma vai Regulas (attiecigi tas tiesibu akts, kur$ ir spéka
un ir piemérojams apstrades bridi) prasibas un tiks nodroSinata datu subjekta tiesibu
aizsardziba. Par apliecindjumu garantiju izpildei Piegadatajs iesniedz Tet vismaz vienu no
Sadiem dokumentiem:
apliecinajumu Regulas 40.panta minétajam apstiprinatam ricibas kodeksam;
apliecinajumu Regulas 42.panta minétajam apstiprinatam sertifikacijas mehanismam;
apliecinajumu iegdtam ISO / IEC 27001 sertifikatam IT droSibas parvaldibas sistémas joma;
aizpilditu anketu par apstradataja tehniskajiem un organizatoriskajiem pasakumiem datu
aizsardzibas nodrosinasanai, ko sadarbibas spéka esamibas laika aktualize, tikiidz ir
notikudas izmainas attieciba uz anketa ietverto informaciju vai apliecinajumu dalé&ji vai
kopuma.

4.6.3. Piegadatajs nodrodina, ka Tet ir tiesibas jebkura laika veikt doto garantiju un apliecinajuma
anketa noradita parbaudi uz vietas, ka ari personas datu apstrades un aizsardzibas auditu.
Piegadatajam ir pienakums ievérot Tet dotos datu apstrades un aizsardzibas noradijumus
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un ieteikumus, sadarboties un sniegt vajadzigo informaciju un nodro$inat vajadzigas
piekluves.

4.6.4. Tet un Piegadatajs, nemot véra to, ka kontaktpersonu dati art ir paklauti personas datu
apstrades reguléjumam, nodroSina to aizsardzibu un tiesisku apstradi. Lai to Tstenotu, Tet
un Piegadatajs gada, ka sadarbibai tiek norikotas kontaktpersonas, pastavot attiecigam
tiesiskajam pamatojumam (pieméram, ka Sads statuss izriet no kontaktpersonas darba
tiesiskajam attiecibam), ka norikotas kontaktpersonas ir informétas par saviem pienakumiem
kontaktpersonu statusa un par to, ka informacija par vinam sadarbibas gaita, tostarp —
noradot liguma, tiks nodota otrai pusei sadarbibas nodroSinaSanas nolukiem. Puses
apnemas viena otru nekaveéjoties informét par kontaktpersonu mainu un dzést informaciju
par personam, kuras vairs neatbilst $adam statusam.

PIEGADATAJU VADIBAS SISTEMAS

5.1. Piegadatajs tiek aicinats ieviest tadas uznémuma vadibas sistémas, kas nodroSina Saja
dokumenta aprakstito atbildiga biznesa principu izpildi un Piegadatajs apnemas péc Tet
pieprasijuma sniegt So vadibas sistému raksturojoSus apliecinajumus.

6. ATBILSTIBAS NODROSINASANA TET PIEGADATAJU RICIBAS KODEKSA
NOTEIKUMIEM

6.1. Piegadatajs apnemas veikt visas nepiecieSamas un lietderigas darbibas, ka art pastavigi
planot un uzlabot savas biznesa prakses, lai nodroSinatu savas darbibas atbilstibu Saja
dokumenta minétajiem ricibas principiem.

6.2. Piegadatajs gada, ka to darbinieki, ka arT piegades procesa iesaistitds uznémuma grupas
struktiras un apakSuznémé;ji ir zino8i par Saja dokumenta uzskaititajiem atbildiga biznesa
principiem un darbojas atbilstosi tiem.

6.3. Piegadatajs apnemas nekavéjoties informét Tet Iiguma vai iepirkumd noradito
kontaktpersonu par Tet grupas piegadataju ricibas kodeksa principu parkapumiem.

6.4. Piegadatajs apnemas nekavéjoties informét Tet, ja ta riciba nonak zinas vai arf vinam rodas
aizdomas par darbibam, kas var bat pretruna ar Tet grupas piegadataju ricibas kodeksa
noteikumiem vai iesp&jamam nelikumibam, kas tam kluvusas zinamas, sadarbojoties ar Tet
grupas uznémumiem, iesniedzot Trauksmes céléja zinojumu uz e-pastu:
parkapumu_riski@Tet.|v.

6.5. Piegadatajs nodroSina, ka Piegadataja darbinieks, kas iesaistits liguma vai iepirkuma vai no
ta izrietoSo dartjjumu izpildé, amata stavokli un informaciju, ko Piegadatajs ieguvis, pildot
amata pienakumus Tet doto pasatijumu ietvaros, izmanto tikai [iguma, iepirkuma vai no tiem
izrietoSu darTjumu laba, nevis rikojoties saskana ar personiskajam interesém.

6.6. Piegadataja pienakums ir veikt citas nepiecieSamas un lietderigas darbibas, kas ir
sagaidamas no uzticama darijuma partnera, lai nepielautu darfjuma ietvaros vai no ta
izrietoSu papildus darijumu noslégSanu ar treSajam personam, kuru rezultata tiesi vai netiesi
labuma guvéjs darijuma ietvaros ir cita fiziska vai juridiska persona, nevis Tet, un informét
par Sadas situacijas iestadSanas iesp&jamibu.

6.7. Visas darbibas, kas ir pretruna ar Tet piegadataju ricibas kodeksa prasibam, ir uzskatdmas
par batisku liguma parkapumu, kas var bat par pamatu liguma pirmstermina izbeigSanai.
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