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Vispariga informacija

Tet Koncerna (Koncerns vai Tet) galvenas darbibas jomas ir fikséta tikla elektronisko sakaru
pakalpojumu sniegsana (balss un datu parraides, un interneta pakalpojumi), ar informaci-
jas tehnologijam saistitie pakalpojumi, kontaktu centra pakalpojumi komercsabiedribam un
privatajiem klientiem, elektronisko sakaru un datu parraides iekartu pardosana un apkalposa-
na, elektroenergijas tirdzniecibas pakalpojumi, TV satura un reklamas izvietosanas pakalpo-
jumi, ka ari elektronisko sakaru infrastruktiras projektésana, bavnieciba un apkalposana.
Koncerna darbinieku skaits parskata gada beigas bija 1 700.

Koncerna mates sabiedriba (Mates sabiedriba) - SIA Tet ir izveidota 1992. gada 9. janvari ka
valsts uznémums. 1994. gada 14. janvari Latvijas valdiba un TILTS Communications AS, simt-
procentiga meitas sabiedriba TeliaCompany koncerna, nodibinaja sabiedribu ar ierobezotu
atbildibu Tet, kur Latvijas Republika (kapitaldalu turétajs SIA “Publisko aktivu parvalditajs Pos-
sessor”) pieder 51% no Tet pamatkapitala, Tilts Communications AS - 49% pamatkapitala. SIA
Tet juridiska adrese Sobrid ir Dzirnavu iela 105, Riga, LV-1011, Latvija.

2021. gada beigas SIA Tet pieder divas meitas sabiedribas: SIA Citrus Solutions un SIA Lattele-
com. Turklat SIA Tet pastarpinati pieder SIA Lattelecom 100% meitas sabiedribas: SIA Baltijas
Datoru Akadémija, kuras pamatdarbiba ir IT apmacibas pakalpojumi un SIA Helio Media, ku-
ras pamatdarbiba ir televizijas programmu izstrade un apraide, reklamas izvietoSana masu
informacijas lidzek|os, kinofilmu, video filmu un televizijas programmu producésana un SIA
Data Experts, kuras pamatdarbiba ir personas datu aizsardzibas specialista un konsultaciju pa-
kalpojumu sniegsana un SIA Citrus Solutions 100% meitas sabiedriba Citrus Solutions GbmH,
kuras pamatdarbiba ir telekomunikaciju tikla bavnieciba.

SIA Citrus Solutions tika nodibinata ka sabiedriba ar ierobezotu atbildibu 2005. gada 28. junija
(juridiska adrese Dzirnavu iela 105, Riga, LV-1011, Latvija). Citrus Solutions galvenais darbibas
veids ir elektronisko sakaru tikla ierikosanas un uzturésanas pakalpojumi.

SIA Lattelecom tika nodibinata ka sabiedriba ar ierobezotu atbildibu 2005. gada 11. jdlija (ju-
ridiska adrese Dzirnavu iela 105, Riga, LV-1011, Latvija). Lattelecom nodarbojas ar ipasuma
esoso tris Grupas uznémumu parvaldibu, investiciju parvaldibu treSo pusu uznémumos un
gramatvedibas pakalpojumu sniegsanu visiem Tet grupas uznémumiem.



Vadibas zinojums

SIA Tet valde sniedz vadibas zinojumu un finansu parskatu par SIA
Tet (turpmak - Tet vai Koncerns) saimnieciskas darbibas gadu,
kas noslédzas 2021. gada 31. decembri.



1. Parskats par komercdarbibu

2021. gads Tet ir bijis sekmigs, pateicoties veiksmigai Sabiedribas komercdarbibas stratégi-
jai un jauno biznesa liniju attistibai. Investiciju konsultanta Prudentia un birzas Nasdaq Riga
ikgadéja Latvijas vertigako uznémumu topa ,TOP101" Tet ienem 11. vietu. Salidzinot ar
2020. gadu, uznémuma vertiba ir augusi par 4% (uznémuma veértiba 2021. gada - 438,06 mil-
joni EUR, 2020. gada - 420,46 miljoni EUR). Saskana ar Latvijas Biznesa gada parskata 2021.
gada rezultatiem Tet atguvis telekomunikacijas nozares lidera poziciju péc apgrozijuma.

438,06

Uznémuma vértiba Ml|j EUR

Latvijas vadosas pétijumu un konsultaciju kompanijas Kantar pétijuma par pievilcigakajiem
darba devéjiem 2021. gada Tet ir atzits ka 5. spontani nosauktais labakais darba devéjs
stradajoso vidd un 10. spontani nosauktais labakais darba devéjs studentu mérkauditori-
jas vidQ, nostiprinot pozicijas ka viens no atzitakajiem un pievilcigakajiem darba devéjiem
Latvija. Péc darba sludinajumu portala MeetFrank rezultatiem Tet ir 3. popularakais darba
devejs 2021. gada, savukart CVMarket.lv aptauja par labako darba devéju Tet ienem 7.vietu.
Gadu mija Tet sanémis ari darba devéja programmas “"Gimenei draudziga darbavieta” statu-
su, apliecinot ieguldijumu rapés par darba vidi un darbiniekiem.

MeetFrank rezultati “Popularakais darba devéjs”



2. Tet televizija

2021. gada Tet sabiedribai piedavaja tris televizijas pakalpojumus - Helio interaktivo televizi-
ju(HelioiTV), Helio virszemes televiziju (Helio vTV) un unikalu Tet+ platformu, ko gada izskana
izvéléjas jau 70% no visiem jaunajiem Tet televizijas klientiem. 2021. gada bija novérojams,
ka iedzivotaji pie ekraniem pavada vairak laika - Tet+ klients vidéji pie ekrana pavadija gan-
dnz par 50% ilgak, salidzinot ar gadu ieprieks.

llgak pavadits
laiks pie ekrana
salidzinot ar
2020. gadu

Helio interaktiva televizija joprojam ir skatitaju visbiezak lietotais pakalpojums. Ta ir televizi-
ja, kas pielagojas skatitajam - ar vairak neka 100 TV kanaliem, plasakajam interaktivitates
iespéjam - pauzi, iespéju partit programmu, arhivu, ierakstu, valodas mainu u.c., ka ari pa-
pildu iespéju televiziju panemt lidzi arpus majas - telefona, planseté vai datora. Helio iTV
piedava drosu, uzticamu un vecakiem viegli vadamu risinajumu pasiem jaunakajiem skatita-
jiem (bérniem lidz 7 gadu vecumam) “Bérnu staritis”.

2021.gada 31. marta Tet ieviesa izklaides platformu Tet+, kas ir Baltija unikals produkts, ko
pilniba izstradajusi Latvijas profesionali. Tet+ klientam ir iespéja pasam izvéléties un kom-
plektét savu televizijas kanalu piedavajumu, ka ari apvienot to ar aktualako filmu un serialu
straumésanas abonementu. Gada izskana vairak neka 60% no platformas lietotajiem pasi
veidoja savas televizijas kanalu pakas, savukart paréjie izvéléjas jau sakomplektéto “Pop-
ularako izlasi”. Tet+ ir viens no lideriem straumeésanas pakalpojumu nozaré. Vienlaikus aug
ari esoso klientu apmierinatiba ar pakalpojumu - vairak neka 82% lietotaju atzinigi novéerte
televizijas kanalu izvéles értumu, savukart 75% saka, ka straumeésanas saturs ir viegli lietojams.

8 2 % lietotaju atzinigi noveérte televizijas kanalu izvéles értumu

Latvijas televizijas pakalpojumu tirgus



Tet+ ir aizvietojusi Shortcut pakalpojumu, saglabajot iespéju atseviski izvéléties filmu un
serialu saturu jeb straumésanas pakalpojumu “Tet+ Filmas un seriali” ar ménesa abonésanas
maksu, ka ari iespéju atseviski uz 48 stundam iznomat jaunakas un labakas filmas. Sis ir pir-
mais solis nakotnes televizijas izveidé, to nepartraukti attistot, lai drizuma klientiem érti un
vienkarsi piedavatu ari iespéju vienuviet apvienot dazadus tirgl eso$os straumésanas pa-
kalpojumus. Platformas risinajums ir veidots, balstoties tirgus izpété un televizijas skatitaju
vajadzibas ne tikai pie Latvija, bet ari visa pasaulé, tadée| tam ir eksporta potencials ari citos
tirgos, kur jau Sobrid tiek piedavats platformas white-lable risindjums.

Tet+ ir pieejama jebkura ekrana ar jebkuru interneta pieslégumu - televizoros ar smart TV
funkcionalitati, datora, planseté vai telefona, sev érta laika un vieta. Tet ir vienigie tirgQ, kas
nodrosina satura baudiSsanu piecos ekranos vienlaikus. Turklat Tet+ ieviesana ir devusi ari
iespéju televiziju skatities “zalak”, jo ta mazina ietekmi uz vidi - nav nepiecieSams televizijas
uztverSanas dekoders un lidz ar to nav vajadziga ta razosana, lietosanas patérins un utilizacija.
Viens neizmantots dekoders gada ietaupa elektribu pat 100 kWh apmeéra, tadéjadi par
10,7kg CO2 samazinot ari C02 radito efektu.

Helio vTV ir pieejama 98% Latvijas teritorijas, TV programmu apraidi nodrosinot ciparu

formata. Ta piedava vairak neka 60
TV kanalus, ar valodu izvéli un TV
programmu ekrana. Lidz ar Eiropas
Savienibas Parlamenta un Padomes
lémumu, no 2022. gada Tet ir jaatbri-
vo VTV apraidé izmantojama radiof- . .
rekvencu spektra josla, lai to nodotu Viens nelzmantqts

mobilo operatoru riciba. Lidz ar to dekoders gada ietaupa

2021.gada Tet veica frekvencu at-

brivosanas tehniskos sagatavosanas
darbus, un no 2022. gada Helio vTV
ir samazinats apraides resurss un
tematisko kanalu paku skaits. kWh

-10,7kg CO2




Saturs ikvienam interesem

Vienlaikus ar tehnologiju attistibu Tpasi nozimigs ir plass un vispusigs dazadam auditori-
jam un interesém piemérots saturs. Tet televizijas piedavajuma ir skatitaju pieprasitakie un
iecienitakie kanali, uznémuma satura zZimola Tet studio veidots vietéjais saturs, pasaules
labakas filmas un seriali, ka ari kopa ar citiem satura pakalpojumu sniedzéjiem tiek veidoti

Sesino pérna gada TOP10 skatitakajiem serialiem bija Tet studio producéti

dazadi sadarbibas integracijas un sinergijas modeli.

2021.gada marta tika Tet noslédza unikalu vienosanos ar Nordic Entertainment Group (NENT
Group), kas Tet televizijas klientiem sniedz piekluvi Latvija jaunas straumésanas platformas
Viaplay originalsaturam no Ziemel|valstim un labakajam sporta parraidéem. Papildinot sporta
satura piedavajumu, oktobri tika noslégta vienosanas ar TV3 Group par vairaku sporta kana-
lu parraidisanu - TV3 Sport Open ir pieejams visiem bazes pakas klientiem ar Dinamo Rigas
majas spelém, savukart lielakie pasaules sporta notikumi ir vérojami TV3 Sport, TV3 Sport 2,
un strauméjuma TV3 Sport 3.

Tapat Tet ir sacis atbalstit Latvijas Basketbola Savienibu, kas |auj Latvija notiekosas basketbo-
la spéles parraidit sportacentrs.com interneta platforma un TV4 apraides TV kanala.

Arvien lielakas investicijas tiek iegulditas kvalitativa vietéja satura radisana, ko veido Tet
studio. Salidzinot ar 2020. gadu, pérn par 70% audzis Tet studio producéto vienibu ap-
joms. Ja 2020. gada Tet studio producéja 297 raidijumu un serialu sérijas, ka ari filmas, tad
2021.gada - jau 519 vienibas. 2021. gada video straumésanas pakalpojumos skatitakais



bija nacionalas nozimes daudzsériju filma “Emilija. Latvijas preses karaliene.”, kas pasaules
pirmizradi piedzivoja 2021. gada septembri. Vietéja satura nozimi apliecina ari tas, ka sesi
no pérna gada TOP10 skatitakajiem serialiem bija Tet studio producéti, tostarp Andreja Eka
serials “Perfektas kazas”, bérnu raidijumi “Maza Mula” un “Ukulele”, ka ari izklaidéjosais raidi-
jums jauniesiem “Mila Kemperi”, apsteidzot ari pasaules lielako satura studiju piedavajumu.
"Mila kemperi” bija pirmais koprazojuma realitates Sovs, kas veidots kopa ar meitas sabie-
dribu Helio Media, 1pasi pielagojot raidijuma saturu TV kanaliem un straumésanas pakalpo-
jumam.

2021. gada nemainiga prioritate bija pasrazotais saturs bérniem ar mérki piedavat saturu
jaunakajiem skatitajiem: no pasiem mazakajiem lidz skoléniem un pusaudzZiem. Tet investé&ja
vairakos jaunos projektos: “Ukulele”, “Blinkijs”, “Maza Mula lielaja makslas pasaulé”, ka ari
turpinaja iemiloto izzinoso serialu “Emi un RG".

2021. gada Tet studio piedavaja ari pirmo dokumentalas izpétes serialu “Nelegalais trips”,
pievérsot sabiedribas uzmanibu cinai ar atkaribam Latvija. Gada otraja pusé pirmizrades
kinoteatros piedzivoja Tet studio kopraZojumi: pusaudzu komédija “Tizlenes” un pikanta
komeédija “Tabu". Pavisam driz péc kino spélfilmas ekskluzivi bija pieejamas Tet+ platforma.

) 4

Emiun RG Ukulele Maza Mula

Emilija. Pefektas
Latvijas preses karaliene. ké Zas

Blinkijs

Vasara tika noslégta apjomiga vienosSanas ar Paramount Pictures, kas Latvijas skatitajiem
sniedz iespé&ju vérot visa pasaulé iemilotas DreamWorks animacijas filmas, kases gravé-
jus “Neiesp&jama Misija 6", “Soniks: Filma”, 'Rocketman”, jaunos serialus Kevina Kostnera
"Jeloustouna”, vésturisko serialu “Spiegu pilséta”, komédijdramu “Kapéc sievietes nogalina”
un daudzus citus.



3. Pakalpojumi un pardosanas kanali

Lietotaju pieredzes, értibas un apmierinatibas pilnveidei, ka ari kvalitativakai pakalpojuma
nodrosinasanai, Tet interneta klientiem piedavaja jaunakas paaudzes Wi-Fi raterus. 2021.
gada klientiem tika izsniegti vairak neka 30 000 iekartu. 2021. gada rudeni Tet pirmie Lat-
vija ieviesa nakotnes 10 Gbit/s atru optisko internetu privatajiem klientiem, tadéjadi vélreiz
apliecinot tehnologiju lideribu.

Elektroenergijas tirgl 2021. gada bija vérojams ievérojams cenu kapums, elektroenergijas cenai
birza pieaugot Cetras reizes - no 41 EUR janvari lidz 207 EUR decembri. Birzas cenu svarstibas
batiski ietekméja ari Tet darbibu un klientus. Neskatoties uz to, 2021. gadu Tet noslédza ar vairak
neka 150 000 elektroenergijas objektu jeb 36% pieaugumu pret iepriekséjo gadu. Privatper-
sonu elektroenergijas tirgu Tet ir ieguvis 19% tirgus dalu, rékinot péc elektribas objektu skaita.

9%

No 1. septembra plasakai sabiedribai ir pieejamas atbalsta iespéjas elektroenergijas izmaksu

Privatpersonu
elektroenergijas
tirgus dala

samazinasanai. Lidz ar izmainam likumdosana atbalstu elektroenergijas izmaksu segsanai so-
ciali aizsargatiem lietotajiem nodrosSina ari Tet. Atbalsts ir automatiski pieejams daudzbérnu
gimeném, triicigam un maznodrosinatam personam un cilvékiem | invaliditates grupa vai vinu
aizgadniem.

Lai nerastos situacija, kad elektroenergijas lietotajs, kur§ nav noslédzis ligumu ar kadu no
tirgotajiem, paliek bez elektribas padeves, SIA Sadales tikls regulari organizé iepirkumu
par pakalpojumu sniedzéju, kurs $ados gadijumos automatiski nodrosina pakalpojumu. No
2021. gada 1. aprila pédéjas garantétas piegades pakalpojumu Latvija nodrosina SIA Tet. Ne-
mot véra elektroenerdijas cenas mainibu, kas izraisijusi un turpina ietekmét tirgus izmainas,
taja skaita ari intensivakas ligumu parslégsanas, pédéjas garantétas piegades klientu skaits
2021. gada piedzivoja lielas svarstibas.



Tehnikas mazumtirdzniecibu ietekméja Covid-19 pandémijas izraisitie ierobezojumi. Gada
vida valsti tika ieviesti Covid-19 sertifikati, vienlaikus ierobezojot tirdzniecibas centru apme-
kléjumu un iepirksanos klatiené klientiem, kuriem nebija vakcinacijas sertifikati. lerobezoju-
mu ietekmé pieauga e-komercijas ipatsvars, un klienti vairak iepirkas Tet interneta veikala,
kameér veikali vairak kalpoja ka precu sanemsanas vietas. lespéju robezas brivais darbaspéka
resurss tika novirzits zvanu centra atbalstam.

2021. gads ir bijis izteikti sekmigs Tet e-veikalam. Pérn tas sastadija rekordlielus ienémumus
- par 80% vairak neka gadu ieprieks. Tet e-veikals tika novértéts ari publiskaja telpa, sanemot
titulu “E-komercijas zvaigzne” nozaru veikalu kategorija. Ir butiski paplasinats Tet sadzives tehni-
kas produktu sortiments, kas rezultéjies triskarsa ienémumu pieauguma, salidzinot ar 2020. gadu.
E-veikala pieejamais tehnikas produktu sortiments ir palielingjies lidz 11 tlkstosiem vienibu.

Pateicoties investicijam uznémuma digitalaja transformacija, Tet e-veikala klientu pieredze ir
kluvusi vél értaka un labaka. Pérn ir uzlabots viens no e-veikala butiskakajiem klientu pieredzes
raditajiem - pasGtijuma vidéjais piegades laiks, to samazinot no vidéji 5 uz 3 dienam, ka ariievéro-
jami samazinats klientu kontaktu skaits vienam pasttijumam. Digitalas transformacijas rezultata
ir automatizéti 97% no e-veikala pasitijumiem.

Mans Tet mobilajai klientu pasapkalposanas
lietotnei pérn bijis izaugsmes gads. Aktivas ko-

Digitélés munikacijas un lietojamibas uzlabojumu rezu-
f — oo ltata lietotaju skaits gada laika ir palielinajies par

trans ormac'las 32%, un sasniegts lidz Sim augstakais lietotnes

rezultata ir vértajums - 4,6 Android un 4,7 iOS vidé (5 punk-

automatizeéti tuskala).

97% no e-veikala

pasatijumiem. Lai nodrosinatu klientiem értaku un saprota-

maku pakalpojumu parvaldibu, Mans Tet mo-
bila lietotne papildindta ar iespéju pieteikt
piemérotako meistara vizites laiku, kas uz-

reiz péc liguma apstiprinasanas |auj izvéléties
piemérotako dienu un laiku pakalpojuma ierikosanai. Tapat lietotne nodrosina Wi-Fi tikla parvaldi-
bas funkcionalitati, ar kuras palidzibu klients var attalinati uzlabot Wi-Fi signalu, restartét iekartu un
mainit Wi-Fi tikla nosaukumu un paroli.

Lidz ar cenu kapumu elektroenergijas nozaré Mans Tet mobila lietotne sevi pieradijusi ka vertigu
atbalstu Tet elektribas pakalpojumu klientiem. Ta |auj érti apskatit un sekot lidzi elektribas
patérinam, ka ari elektroenergijas cenam birza, kas dinamiska birzas tarifa klientiem |auj pielagot
savus paradumus un elektribu vairak térét brizos, kad cena birza ir zemaka, tadéjadi ieekonoméjot.



2021. gada datu centru biznesa apgrozijums, salidzinot ar 2020. gadu, ir audzis par 5%. Pérn
ir uzbGvéts un nodots ekspluatacija Tet 6 datu centrs ar 60 statném, ka ari uzsakta makonpa-
kalpojumu platformas (TetCloud) paplasinasana.

2021. gada apjomigakie Citrus Solutions buvniecibas projekti Latvija bija: “Rail Baltica” Ri-
gas dzelzcela tilta, uzbéruma un Rigas Centralas dzelzcela stacijas elektronisko sakaru tiklu
projektésana un blvnieciba; transporta lidzek|u un konteineru automatiskas identificésanas
sistémas piegade, modernizacija un uzturésana, ka ari magistralo un piek|uves optisko tiklu
izbUve dazadas Vacijas pasvaldibas.

2021. gada Data Experts fokusa bija IT drosibas pakalpojumu portfela paplasinasana, slédzot
jaunus partneribas ligumus un gustot papildu ienémumus, pieméram, SOC/SIEM pakalpo-
juma nodrosinasana. IT servisa pakalpojumus ir izdevies noturét iepriek$éja gada limeni.

2021. gada Helio Media uzsaka jauna televizijas kanala 8TV apraidi, kas parraida filmas un
serialus krievu valoda, ka ari izveidoja interneta video satura platformu 1188play, kas sniedz
papildu reklamas izvietosanas iespéjas.

TV nozare joprojam saglabaja savu vados$o poziciju starp citiem vietéjiem reklamas veidi-
em reklamdevéju reklamas investiciju piesaisté. Helio Media turpinaja palielinat savu dalu
TV reklamas joma, pateicoties jauniem TV kanaliem kopéja reklamas portfeli (8TV, MirTV,
Slagerkanals, Viasat History, UA Film Drama), ieviestajam cenu pieaugumam 2021. gada,
ka ari 360TV un STV Pirma kanala reitingu izaugsmei, palielinot investicijas Latvijas vietéja
satura razosana. Stratégiski veiksmigs Iémums bija interneta video satura portala 1188Play
izveide, kas publicé vietéjo saturu no Helio Media televizijas kanaliem ari interneta vidé, jau
péc 6 ménesu darbibas klistot par apmeklétako vietéjo video portalu Latvija ar 150 000
unikaliem lietotajiem ménesi.

150 000

Unikali lietotaji ménest

Baltijas Datoru Akadémija stradaja pie esoso produktu un pakalpojumu uzlabosanas, ka ari
jaunu biznesa virzienu attistibas atbilstosi tirgus prasibam un jaunakajam macibu tendencém.
Nemot véra esoSo pandémijas situaciju, Sabiedriba lielako dalu macibu kursus istenoja ties-
saisté. 2021. gada Sabiedriba turpinaja piedalities un istenot starptautiskos projektus, Eras-
mus+ izstradajot jaunus un inovativus macibu risinajumus. Sabiedriba 2021. gada veiksmigi
istenojusi kompetencu novértésanas testu izstades projektus, ka ari turpina attistit inovativus
kompetencés balstitus produktus un pakalpojumus, kas |auj paplasinat Sabiedribas darbi-
bas sféru un tirgus dalas.



4. Investicijas un realizetie projekti

2021. gada Tet veica vérienigus ieguldijumus, pamattikla un esoSo pakalpojumu pilnveidé,
ka art jaunu risinajumu izstradé investéjot 35,8 miljonus eiro.

® I ® ® ®
Tetieviesa 10G (10 Gbit/s) jeb XGS PON fikséto optisko internetu, kas ir nakotnes tehnologija

privata segmenta klientiem. 10G laus majas ievilkt liela atruma interneta pieslégumu, kas So-
brid ir atrakais Latvija, tadéjadi nostiprinot Tet tehnologiju lidera pozicijas.

2021. gada Tet veica starptautisko datu risinajumu un interneta infrastruktdras uzlabosanas
darbus. Lidz Frankfurtes datu centram tika izbavéts jauns 100Gbit/s savienojums caur Lietuvu
un Poliju. Tas |ava optimizét datu parraides plismas un izveidot pret kiberuzbrukumiem drosu
interneta infrastruktdru, jo nodrosina Stokholmas un Kopenhagenas savienojuma savstarpéju
rezervé$anu. Sie infrastruktiiras uzlabojumi palielina Tet konkurétspéju starptautisko datu un
interneta risinajumos, jo klientiem sniedz uzlabotu kvalitati, drosibu un jaudigakus datu par-
raides atrumus. Fiksétas platjoslas klientu lietoSanas pieredzes un pakalpojuma kvalitates no-
drosinasanai tika izsniegti modernaki Wi-Fi rateri. Investicijas veiktas ari televizijas pakalpoju-
mu pilnveidei - gan izveidojot unikalo Tet+ platformu, gan veicot Helio vTV platformas mainu.

2021. gada ir uzbiveéts un nodots ekspluatacija Tet 6 datu centrs ar 60 statném, ka ari uzsak-
ta makonpakalpojumu platformas (TetCloud) paplasinasana.

2021. gada izblvéta optika 6000 jaunas adresés Latvija, un ar AS Sadales tikls uzsakta sadar-
biba - kopéjas infrastruktiras pilotprojekts ar mérki attistit optiska tikla izvérsanu ar mazakam
izmaksam.

Pern Tet turpinaja investét uznémuma digitalaja transformacija, kas ietver batiskako uznemu-
ma darbibai nepiecieSsamo IT sistému nomainu un visaptverosu biznesa procesu parskatu,
efektivizéjot uznémuma darbibu, uzlabojot klientu pieredzi un ievérojami paatrinot klientu ap-
kalposanu.



5. Tet atbalsta projekti

Lidz ar Covid-19 izraisitajam izmainam iedzivotaju un uznémumu ikdiena, Tet galvenais
uzdevums bija visiem klientiem nodrosinat masdienu pamatvajadzibas - piek|uvi stabilam un
uzticamam internetam un televizijai, lai Latvijas iedzivotaji un uznémumi var stradat, macities,
sekot I1dzi aktualajai informacijai un atpdsties.

Laika, kad valsti bija spéka stingri ierobezojumi, bérniem un vinu vecaku atbalstam Tet
davinaja plasu bezmaksas saturu - Shortcut (Sobrid Tet+) lietotné bez maksas bija pieejami
Tet studio veidotie bérnu originalraidijumi “Em1 un RG” un “Mazo géniju akadémija”, ka ari
Helio iTV klientiem bez maksas bija pieejams Bérnu sturisa piedavajums pasiem jaunaka-
jiem skatitajiem.

Lai Latvija raditais saturs k|lGtu pieejamaks plasakai auditorijai, Tet istenoja KultlGras ministri-
jas Valsts kulttrkapitala fonda mérkprogrammas “KultarElpa” projektu. Tika radita iespéja
lielu daju Latvija veidoto filmu un serialu skatities ar specialo audialo fonu jeb subtitriem, kas
pieméroti vajdzirdigiem un nedzirdigiem cilvékiem. Iniciativas mérkis ir veicinat atsevisku sa-
biedribas grupu integraciju. Kopa tika sagatavots un pievienots audialais fons 198 latviesu
satura vienibam - no tam 34 spélfilmas, 7 seriali, 7 dokumentalas filmas un dokumentalie
seriali, astonas bérnu filmas, seriali un animacija.

D ——
Pievienots
audialais fons 198 GGl
e |gtviesu satura
vientbam

Tet ir veicinajis Latvijas sporta attistibu, gan atbalstot Latvijas Basketbola savienibu, gan Lat-
vijas bobsleja un skeletona federaciju, k|Ustot par jaunas sezonas generalsponsoru - tadéja-
di palidzot nodrosinat kvalitativu sportistu sagatavoSanas procesu un startu sacensibas, ka
ari sniedzot atbalstu jauno sportistu izaugsmei.



Ka sociali atbildigs uznémums elektroenerdijas klientiem, kuri ir aizsargatie lietotaji, no 1. sep-
tembra Tet piedava atbalsta sanemsanas iespéju elektroenerdijas izmaksu segsanai. So at-
balstu sanem daudzbérnu gimenes, tricigas un maznodrosinatas personas un cilveki | invalid-
itates grupa vai vinu aizgadni.

2021. gada Tet uzsaka veiksmigu sadarbibu ar Riga Tech Girls, lai veicinatu parkvalifikacijas
iespéjas un sievietém rosinatu lielaku interesi par tehnologdiju nozari. Pavasari Tet atbalstija
hakatonu “Women. Technology. Sustainability.”, savukart rudens sezona teju 6000 dalibniec-
es piedalijas apmacibu programma “lepazisti tehnologijas”. Programma Tet ne tikai bija gal-
venais partneris, bet ari ar saviem lektoriem aktivi iesaistijas kvalitativa satura nodrosinasana.
Sadarbiba turpinasies ari 2022. gada - mentoringa programma, sniedzot jau padzilinatu
ieskatu konkrétas IT jomas. Tapat Tet komandai jau pievienojusas divas iepriek$éja gada men-
toringa programmas absolventes.

2021. gada Tet rikoja bezmaksas seminarus, daloties sava pieredze, veicinot macisanos visa
muza garuma un palidzot apgdt jaunas, musdienu darba vidé nepiecieSamas prasmes gan in-
dividuali, gan uznéméjdarbibai. Pieméram, piecu bezmaksas vebinaru sérija “Macities nakot-
nei” Tet eksperti dalijas zinaSanas un pieredzé par darba organizaciju, kultiru un modernam
darba metodém. Tapat Tet ir sniedzis iespéju ikvienam interesentam apmeklét bezmaksas
mitapu ar agile treneri no Barselonas. Attistot biznesa un sabiedribas kopuma digitalas pras-
mes un tehnolodiju zinasanas, Tet rikojis vairakus bezmaksas vebinarus par jaunakajiem ris-
inajumiem biznesam, ieskaitot makonu tehnologijas, automatizaciju, maksligo intelektu, lielos
datus u.c.

2021. gada Tet ir veicis uznéméju apmacibas makonu tehnologijas, realizéjot programmu
"Pieslédzies makonim”, kur piedalijas vairak neka 150 Latvijas uznémumi. Lidzigas apmacibas
Tet eksperti ir veikusi ari vairakas Latvijas augstskolas, ieskatot Rigas Tehnisko universitati.

Pieslégusies 150
LV uznémumi




Ar katru gadu kiberdrosibas draudi arvien pieaug, tadée| pérn Tet ipasu uzmanibu pievérsa
kiberdrosibas jautajumu aktualizacijai, gan rikojot Latvija lielako kiberdrosibas forumu “Cy-
berShield”, kuru tiessaisté noskatijas vairak neka 800 cilvéki, gan izstradajot kiberhigiénas
pamatu rokasgramatu, kas ir brivi un bez maksas pieejama ikvienam. Tapat uznémums ir at-

balstijis CERT.LV rikotos pasakumus, ieskaitot ikgadéjo nozares forumu un ekspertu sacensi-
bas “CyberShock”.

Tet ir bijis viens no galvenajiem partneriem IKT nozares lielakajam pasakumam - LIKTA gada
konferencei, ka ar aktivi atbalstijis asociacijas citas iniciativas, pieméram, Digitalo prasmju
nedélu, tadéjadi veicinot kopéjo nozares izaugsmi un attistibu.

Tet fokusa ir ilgtspéjiga darbiba, tadé| augstu tiek vértétas iniciativas ilgtspéjigas nakotnes
veidos$anai un sadarbiba ar RTU uznémums atbalstija vasaras skolu ESSENCE, kura studenti
no Latvijas, Francijas, Slovakijas, Krievijas un Vjetnamas universitatém radija savus risinaju-
mus viedas enerdijas joma, izmantojot datu zinatnes un informaciju tehnologiju iespéjas.

Turpinot iesakto, ari 2021. gada Tet sniedza atbalstu RTU un RTU InZenierzinatnu vidussko-
lai (1ZV). Sis skolas skoléni ir stratédiska mérkauditorija turpmakajam Tet darba tirgum. RTU
InZenierzinatnu vidusskolas skoléni ir sevi pieradijusi ka zinosakie macibu priekSmetos, kas
nepiecieSamas, stradajot ar datiem, IT projektiem un tehnologijam.

Tradicionali Tet darbinieki atbalsta Valsts asinsdonoru centru, ziedojot asinis. Sogad asinsdo-
noru autobuss viesojas pie Tet divas reizes, ka ari tapa ipass svétku pasakums un raidijums
par godu ilgstosajiem Latvijas donoriem.




6. Tet turpmaka attistiba

2022. gada Tet turpinas uznémuma talako attistibu, saskana ar Tet padomes apstiprina-
to daudzgadu stratégiju. Nakamaja gada tiks turpinata iesakta digitalas transformacijas
programma. Programma tiek parskatits uznémuma produktu portfelis, biznesa procesi un
biznesa linijas pakapeniski tiek parceltas uz jaunu IT infrastrukttru ar mérki uzlabot klien-
tu pieredzi, ievérojami paatrinat klientu apkalposanu un turpinat celt uznémuma darbibas
efektivitati.

Planots turpinat attistit jaunas paaudzes satura un izklaides platformu un piedavajumus. Lai
atbalstitu tautsaimniecibu dzivei attalinata darba apstak|os, planots palielinat investicijas
telekomunikaciju infrastruktiras pilnveidosana - optikas tiklu izbGvée un klientu gala iekartu
atjauninasana.

Liela vériba tiks pievérsta ilgtspéjigas attistibas aspektiem (ESG jeb Environmental. So-
cial. Governance.), uzmanibu koncentréjot tris batiskakajiem virzieniem: energijas efektiva
izmantosana un tas atjaunojamiba, digitala ieklausana, drosiba un privatums tiessaisteé.

2022. gada 4.janvari tika noslégts kapitaldalu pirkuma ligums par 100% Telia Latvia SIA
iegadi. legades darijums ir iesniegts izvértésana Konkurences Padomeé. Kapitaldalu iegades
process tiks pabeigts tikai péc labvéliga Konkurences Padomes lemuma sanemsanas 2022.
gada laika.




7. Risku vadiba

Tet darbojas strauji mainiga biznesa vidé, kur vienmér nozimiga ir bijusi uznémuma spéja
atri pielagoties tirgus vajadzibam un apstakliem. 2021. gada darbibas riski ietvéra ierastos
nozares un vides riskus, kuri ir aktuali jau vairakus gadus, ka ari salidzinosi jaunos riskus
saistiba ar globalo Covid-19 virusa pandémiju. Butiskakie nozares riski ieklauj digitalo teh-
nologiju strauju attistibu, konkurences palielinasanos, tostarp no globaliem spélétajiem,
nozares konsolidaciju, resursu pietiekamibu un izmaksas, politisko situaciju eksporta tirgos,
parmainas klientu vajadzibas un paradumos, pakalpojumu atkaribu no IT sistému nepar-
trauktas darbibas, ka ari daléju atkaribu no lielakajiem piegadatajiem.

Covid-19 pandémijas nozimigakie riski bija saistiti ar atkartotu arkartas situaciju Latvija, ka
rezultata tika ieviesti tirdzniecibas, cilvéku pulcésanas, klatienes darba organizacijas un citi
ierobezojumi. Covid-19 saistitie riski ietvéra - darbinieku saslimstibas risku (darbibas nepar-
trauktibas risks), potencialu klientu maksatspéjas samazinasanos, precu pardosanas apjomu
kritumu un ekonomisko nenoteiktibu valsti. Lai ari pandémijas situacija vel aizvien ir izaicina-
jumiem pilna un ir saistita ar nenoteiktibu ari nakotng, Tet turpinaja veiksmigu darbibu,
pielagojoties mainigajiem apstakliem, ripéjoties par darbiniekiem un sniedzot klientiem
kvalitativus pakalpojumus.

Sistematiska risku vadiba Tet grupa nodrosina, ka biznesa riski tiek savlaicigi identificéti un,
izvértéjot to iesp&jamo ietekmi, tiek izvéléta optimala risku vadibas stratégija. Riski regulari
tiek izvertéti ka Tet strukturvienibas un meitas sabiedribas, ta nozimigakajos biznesa pro-
cesos un projektos. Lidzigi ka iepriekséjos gados, 2021. gada tika atjaunota galveno bizne-
sa funkciju visaptverosa risku analize, ka ari turpinata biznesa nepartrauktibas planosanas
uzlabosana kritiskajos biznesa procesos. Parskata gada laika ir uzsakts darbs pie sistematiskas
ilgtspéjas risku izvértésanas un dokumentacijas, ka ari uznémuma ietekmes uz apkartéjo
vidi noteiksanas. Jau daudzu gadu garuma Tet ir praksé istenojis dazadas uz sabiedribas
labklajibu un ietekmes uz apkartéjo vidi mazinasanas aktivitates, tomér Sogad tika veidots
pamats sistematiskam darbam ilgtspéjas pilnveidé. Izvértéjot ekonomisko izdevigumu, dalu
risku Sabiedriba ir nodevusi tresajam personam, apdrosinot riska objektus. Apdrosinasanas
segums ir nodrosinats tadas jomas ka kustamais un nekustamais ipasums, uznéméjdarbibas
partraukums, speciala civiltiesiska atbildiba, civiltiesiska atbildiba, kiberrisku apdrosinasana
un darbinieku apdrosinasana.

Ari turpmak Tet darbibu ietekmés tadi stratégiskie riski ka valsts politiskie un ekonomiskie
faktori Latvija un eksporta tirgos, Covid-19 pandémijas izplatiba un pandémijas rezultata
ieviestie ierobezojumi, konkurentu aktivitates, cina par tirgus dalu, parmainas sakaru un in-
formacijas tehnologiju tirgd, parmainas klientu pakalpojumus lietosanas paradumos, un to
ietekme uz pakalpojumu konkurétspéju.



8. Dalu kapitals

2021. gada beigas Tet pamatkapitals bija 207 851 691 EUR, kuru veido 207 851 691
pamatkapitala dala ar katras dalas véertibu 1 EUR.

207/ mI‘JOﬂI EUR

Latvijas Republikai pieder 106 001 104 pamatkapitala dalas ar kopéjo nominalvértibu
106 001 104 EUR, sastadot 51% no pamatkapitala.

Latvijas Republikai pieder
51% no pamatkapitala

TILTS Communications AS pieder 101 850 587 dalas ar kopé&jo nominalvértibu 101 850 587
EUR, sastadot 49% no pamatkapitala. TILTS Communications AS pastarpinati pieder sabie-
dribai Telia Company AB.

Tilts Communications AS -
49% no pamatkapitala



9. Dalas citas sabiedribas

Tet pieder 23% no mobilo telekomunikaciju pakalpojumu operatora
SIA Latvijas Mobilais Telefons pamatkapitala.

23"

Tet pieder 42,59% no pamatkapitala AS Pirmais Slégtais Pensiju Fonds. Tas ir vienigais

Latvijas Republika redistrétais slégtais privatais pensiju fonds, kura akcionari ir darba devéji.

Tet pieder 100% no pamatkapitala SIA Lattelecom un SIA Citrus Solutions, un netiesi -
SIA Baltijas Datoru Akadémija, SIA Helio Media un SIA Data Experts, kas ir 100% SIA Lattelecom
meitas sabiedribas, ka art SIA Citrus Solutions 100% meitas sabiedriba Citrus Solutions GmbH.
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10. Finansu rezultati

Tet Koncerna pelna 2021. gada bija 28.9 miljoni EUR.

28.9 mi\joni EUR

Sabiedribas neto apgrozijums 2021. gada bija 253.3 miljoni EUR.

253.3 mi\joni EUR

2021. gada dazados nodok|os naudas izteiksmé tika samaksati 50.5 miljoni EUR.

505 mi\joni EUR

2021. gada Tet veica kapitalieguldijumus 35.8 miljoni EUR apjoma.

35.8 mi\joni EUR

Papildu informacija par Tet darbibas finansu rezultatiem 2021. gada sniegta finansu apskata,
kas ir si zinojuma sastavdala.



11. Priekslikums par pelnas sadali

ierosina izmaksat dividendés dalibniekiem 100% no pieejamas sadalamas pelnas.

Tet ierosina izmaksat dividendés
dalibniekiem 100% no pieejamas
sadalamas pelnas



12. lzmainas sabiedribas parvaldé un statutos

Parskata gada veiktas sekojosas izmainas padomes sastava:

Klavs Vasks
padomes priekssédétajs no 30.03.2021.

Gatis Kokins
padomes priekssédétajs lidz 30.03.2021.

llvars Petersons
padomes loceklis no 30.03.2021.

Reicela Samréna
padomes locekle no 30.03.2021.

Janis Grevins
padomes loceklis lidz 30.03.2021.

Jens Fredrik Nissen
padomes loceklis lidz 30.03.2021.

Justin Wesley Bancroft
padomes loceklis lidz 20.05.2021.

Sven Johan Bertil Andersson
padomes loceklis no 15.09.2021.

Dan Olov Strémberg
padomes priekssedétaja vietnieks lidz 15.09.2021.

2021. gada veiktas izmainas valdes locek|u sastava:

15. jalija atbrivots Gusts Muzikants
12. novembri iecelts Dmitrijs Nikitins.



13. Valdes atbildiba par gada parskatu

Valde ir atbildiga par Tet finansu parskata sagatavosanu. Finansu parskatam patiesi jaatspogulo
Sabiedribas finansu stavoklis parskata gada beigas, darbibas rezultati un naudas plisma par
parskata gadu.

Valde apstiprina, ka 2021. gada finansu parskata sagatavosana tika konsekventi izmantotas
atbilstosas gramatvedibas uzskaites metodes, ka ari tika izdariti piesardzigi vertéjumi un prog-
nozes. Valde apstiprina, ka tika ievéroti Latvijas likumi un finansu parskats tika sagatavots sas-

kana ar darbibas turpinasanas koncepciju.

Valde ir atbildiga par atbilstoSu gramatvedibas uzskaiti un pasakumu veiksanu, lai saglabatu
Sabiedribas lidzeklus, atklatu un novérstu krapsanu un citas neatbilstibas.

SIA Tet valdes vard3,

Valdes prieksseédétajs /Uldis Tatarcuks/

Riga



Padome

Klavs Vasks ir Tet padomes priekssédétajs kops 2021. gada 26. marta. KVasks no 2015. gada
lidz Sim bridim ienem AS Citadele Banka padomes locekla amatu. No 2009. gada lidz 2015.
gadam ienémis valdes locek|a un valdes priekssédétaja amatu SIA Latvijas Garantiju Adentdra.
1998. gada ieguvis augstako izglitibu Latvijas Banku Augstskola un 2008. gada ieguvis Magis-
tra gradu biznesa vadiba (MBA) Rigas Biznesa skola.

Janis Brazovskis ir Tet padomes loceklis kops 2013. gada 25. janvara. J.Brazovskis no 2000.
gada [1dz 2012. gada oktobrim ienémis Latvijas Republikas Finansu un kapitala tirgus komisijas
priekssédétaja vietnieka amatu. No 1996. gada lidz 2000. gadam bijis Latvijas Bankas Krediti-
estazu uzraudzibas parvaldes vaditaja vietnieks juridiskajos un licencésanas jautajumos. 1993.
gada J.Brazovskis absolvéjis Latvijas Universitates Juridisko fakultati. Kops 2016. gada no-
vembra vins ir Latvijas Finansu nozares asociacijas valdes loceklis. J.Brazovskis ir sertificéts
CAMS-Audit specialists.

Hannu-Matti Makinen ir Tet padomes loceklis kops$ 2014. gada 14. maija. H.Makinen ienem
Telia Company AB viceprezidenta un B2B & Carrier grupas Juridiska dienesta vaditaja amatu.
Vin$ ienem ari valdes locekla amatus Turkcell Holding A.S., Tilts Communications AS, Telia
Finland Ovj un Telia Lithuania AB. Kops$ 2001. gada strada Telia Company grupas uznémumos,
ienemot dazadus juridiskos amatus.

llvars Pétersons ir Tet padomes loceklis kops 2021. gada 26. marta. Vins ir ari Audita komitejas
loceklis. I.Petersonam ir vairak ka 26 gadu darba pieredze vadosos amatos lielakajos starptau-
tiskajos un Latvijas uznémumos Telekomunikaciju, IT, Energétikas un Industrialas automatizaci-
jas nozarées - TET, MARCONI, ERICSSON, CISCO, SADALES TIKLS un SIEMENS. |.P&tersonam ir
Rigas Biznesa skola ieglts biznesa vadibas magistra grads (MBA), ka ari Rigas Tehniskaja uni-

versitaté ieguti Magistra grads un Telekomunikaciju inZeniera kvalifikacija. I.Pétersons ir aktivi
darbojies ari divas Eiropas Savienibas asociacijas - EURELECTRIC un EDSO for Smart Grids.

Reicela Samréna ir Tet padomes locekle kops 2021. gada 26. marta. R.Samréna ienem Telia
Company AB Aréjo lietu, parvaldibas un uzticibas vaditajas amatu, atbildot par sabiedriskajam
lietam, komunikaciju, ilgtspé&jibu, parvaldibu, riskiem un atbilstibu, un iek$éja audita funkciju.
R.Samrénaiir liela pieredze sarezgitas aréjas lietas, ieintereséto pusu un riska parvaldiba. Pirms
pievienosanas Telia Company vina bija Millicom aréjo attiecibu galvena direktore un Grupas
izpildkomitejas locekle. R.Samréna ir stradajusi Telia Company kops 2020. gada oktobra.

Sven Johan Bertil Andersson ir Tet padomes loceklis kops 2021. gada 15. septembra. J.An-
dersons ir Telia Asset Management investiciju parvaldnieks. Pirms pasreizéja amata vins bija
Telia Zviedrija stratégijas viceprezidents, Telia Company AB grupas stratégijas viceprezidents,
Eiropas biznesa attistibas regiona vaditajs un mobilitates pakalpojumu stratégijas vaditajs.
J.Andersons Telia Company strada kops 1995. gada un kops 1998. gada ienémis dazadus
vadosus amatus, sniedzot vinam plasu pieredzi.



Valde

Uldis Tatarcuks no 2020. gada 8. decembra ir Tet valdes priek$seédétajs un galvenais izpilddi-
rektors, lidz tam, no 2011. gada, valdes loceklis un galvenais tehnologiju direktors. leprieks
bijis SIA Citrus Solutions valdes priekssédétajs, valdes loceklis un komercdirektors. Pirms tam
ienémis G4S valdes priekssedétaja amatu, ka ari stradajis SIA Bite Latvija par regionalo biznesa
vaditaju. U.Tatarcuks ir ieguvis magistra gradu biznesa vadiba (MBA) Rigas Biznesa skola. Kops
2014. gada ir Eiropas telekomunikaciju kopienas ETIS (Electronic Telecommunications Infor-
mation Services) padomes loceklis.

Gints Bukovskis ir Tet valdes priek$sédétaja vietnieks no 2009. gada 5. junija, valdes loceklis
kops 2008. gada 21. jdlija. Vins ir ari Sabiedribas galvenais finansu direktors. leprieks bijis fi-
nansu konsultaciju uznémuma KPMG Baltics Darijumu konsultaciju pakalpojumu asociétais
direktors. Bijis valdes loceklis un Finansu direktors vairakos lielos, birza NASDAQ OMX Riga
kotétos uznémumos. Savu karjeru finansu sektora vins saka ka revizijas vaditajs sabiedriba
PricewaterhouseCoopers. 2014. gada ieguvis gradu EMBA (Executive Master of Business Ad-
ministration) programma Stokholmas Ekonomikas augstskola Riga. leguvis gramatvedibas
un saimnieciskas darbibas analizes bakalaura diplomu Latvijas Universitaté. G.Bukovskis ir ari
lielakas starptautiskas gramatvezu asociacijas ACCA (Association of Chartered Certified Ac-
countants) biedrs.

Ingrida Rone ir Tet valdes locekle no 2004. gada 10. decembra. Vina ienem ari Cilvéku un
vides dienesta direktores amatu. leprieks vina ienéma Personala vaditajas amatu AS Laima, AS
Staburadze un SIA Pepsi Cola General Bottlers Latvia. Vina ir ieguvusi magistra gradu biznesa
vadiba Rigas Starptautiskaja ekonomikas un biznesa vadibas augstskola un bakalaura gradu
psihologijas zinatnés. 2019. gada savas zinasanas papildinajusi Stenfordas Universitates, Has-
so Platner Dizaina Institita (programma Dizaina domasana), ka ari 2020. gada apguvusi Lean
Portfolio vadibas iemanas.

Dmitrijs Nikitins ir Tet valdes loceklis un galvenais tehnologiju direktors no 2021. gada 12. no-
vembra. D.Nikitins darbu Tet uzsaka 2008. gada, kops 2013. gada ienemot vairakus vadosus
amatus - bijis Aréjo klientu atbalsta nodalas vaditajs, Tikla darbibas vadibas dalas direktors
un Informacijas tehnologiju dalas direktors. Vins ir ieguvis bakalaura gradu datorzinatnés un
informacijas tehnologijas Rigas Tehniskaja Universitaté.



Finansu apskats

levads

2021.gada Latvija, ka ari visa pasaule, ekonomikas attistibu noteica Covid-19 pandémija, kas
sakas 2020. gada sakuma. Ekonomikai un sabiedribai kopuma Sis ir otrais gads péc kartas, kas
ir bijis sarezgits un izaicinajumiem pilns un ko pavadija liels satraukums un nenoteiktiba. Péc
ekonomikas recesijas pagajusaja gada, Latvija, un ari globali, 2021. gada tika novérota mére-
na izaugsme. Ekonomiskas attistibas prognozes tika regulari parskatitas un korigétas. 2021.
gada no valsts puses tika turpinats tieSs atbalsts krizes skartajiem iedzivotajiem un uznémumi-
em, ka ari tika istenoti valdibas eksporta atbalsta pasakumi. Covid-19 krize atstajusi batisku
ietekmi ari uz Latvijas darba tirgu, bezdarba [imenim pieaugot 2020. gada, un stabilizéjoties
un samazinoties 2021. gada. Parskata gada inflacijas raditajs pieauga, ko ietekméja augstas
energijas un gazes cenas, ka ari papildus batisks pieaugums vidéjas algas limeni, it Tpasi IT
nozarée. Darbs dazadas nozarés tika batiski pak|auts Covid-19 ierobezojumiem un vakcinacijas
sertifikatu un testésanas prasibam. Visvairak cietusi pakalpojumu nozare (tarisms, izklaides,
édinasanas nozare).

Sagaidams, ka 2022. gada notiks talaks ekonomikas atkopsanas process, ko pavadis pareja uz
vairak digitaliem un uz inovacijam orientétiem uznémeéjdarbibas veidiem un procesiem. Lai
ari tiek planots pieaugums ekonomikas izaugsmes raditajos, tomér sagaidams, ka gads bus
izaicinajumiem pilns. Svarigi ir turpinat atbalstu iedzivotajiem un uznémumiem, lai noturétu
Latvijas tautsaimniecibu [iment, kads bija pirms krizes, un vélak ari nodrosinatu tas pieaugumu
vidéja termina.

leneémumi

Tet koncerna ienémumi 2021. gada bija EUR 253.3 miljoni, kas salidzinajuma ar iepriekséjo
gadu ir par EUR 30.6 miljoniem vairak (skatit Finansu parskata 1. piezimi). 2021. gada butisks
pieaugums vérojams elektribas biznesa ienémumos, kas saistits galvenokart ar straujo birzas
cenu pieaugumu, ka ari ar klienta skaita pieaugumu (Pédéjas Garantétas Piegades klienti, kas
iepriekséja gada nebija). Straujs ienémumu pieaugums vérojams ari blvniecibas biznesa, teh-
nikas mazumtirdznieciba, reklamas biznesa un zvanu centra pakalpojumos. Pieaugusi ienému-
mi no Tet+ televizijas un datu centra pakalpojuma. Joprojam batiski kritas ienémumi no balss
pakalpojumiem, ka ari virszemes un interaktivas televizijas.

lenémumi (EUR milj.)

300.0
253.3

- 9.3 212.0 2263 2226
200.0 193.2 190.7 190.7 190.9 193.5 1955
150.0
100.0
50.
0.0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

o



Darbibas rezultati

2021. gada Tet koncerna normalizéta EBITDA1 pelnas raditajs bija EUR 63.4 miljoni (2020.
gada - EUR 65.6 miljoni), EBITDA pelnas norma 25%. Personala izmaksas, salidzinot ar
2020. gadu, samazinajusas par EUR 1.2 miljoniem, kas skaidrojams ar personala skaita samaz-
inasanos Covid-19 ietekmé. Paréjas saimnieciskas darbibas izmaksas pieauga par EUR 33.8
miljoniem, salidzinajuma ar 2020.gada limeni, tieSo pakalpojuma izmaksu pieauguma rezu-
ltata (skatit 3. piezimi). Tet koncerna pelna no saimnieciskas darbibas2 2021. gada bija EUR
31.1 miljoni (2020. gada pelna bija EUR 35.2 miljoni).

Finansu ienémumi un izmaksas
2021. gada koncerna neto finansu ienémumi bija EUR 157 tlkstosu apmeéra (2020. gada EUR
136 tikstosi izmaksas). Batiski pieaugusi ienémumi no valttas kursa mainas.

Asociétas sabiedribas finansu rezultati
Parskata gada Tetienémumino 23% ieguldijuma SIA Latvijas Mobilais Telefons kapitala, salidz-
indjuma ar 2020. gadu, pieauga par 23% un bija EUR 7.7 miljoni (2020. gada - EUR 6.2 miljoni).

Nodokli
Tetkoncernsirviens no lielakajiem nodoklu maksatajiem Latvija. 2021. gada dazados nodok|os
naudas izteiksmé Latvija tika samaksati EUR 50.5 miljoni (2020. gada - EUR 52.9 miljoni).

Gada pelna

2021. gada Tet koncerna pelna bija EUR 28.9 miljoni, kas ir par EUR 1.5 miljoniem mazak
ka pern (2020. gada - EUR 30.4 miljoni), kas saistits ar Covid-19 ietekmi uz valsts ekonomi-
ku kopuma. Kapitala atdeve (raditajs ROCE3 - Return On Capital Employed) 2021. gada bija
14.5% (2020. gada bija 15.2%).

Gada pelna (EUR milj.)
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Kapitalieguldijumi

Kapitalieguldijumu apjoms 2021. gada bija EUR 35.8 miljoni (2020 gada - EUR 32.1 miljoni),
tostarp lielakie ieguldijumi veikti optiska un VDSL tikla izbavé, IT sistémas, datu centros un
Digitalas Transformacijas projekta.

Kapitalieguldijumi (EUR milj.)
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Konsolidétais apvienoto ienakumu parskats

Piezime 2021 2020
EUR’'000 EUR'000

lenémumi no ligumiem ar klientiem 1 251 531 220425
lenémumi no nomas pakalpojumiem 1 1354 1858
Valsts dotacijas 368 361
Kopéjie ienémumi 253 253 222 644
Paréjie darbibas ienakumi 2 721 3540
Personala izmaksas 3
a) atlidziba par darbu 32225 33412
b) iemaksas pensiju fonda no sadarbibas lidzek|iem (108) (94)
c) valsts socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas (92 589) (10 283)
d) paréjas socialas nodrosinasanas iemaksas (1272) (1304)
Paréjas saimnieciskas darbibas izmaksas 4 (147 391) (113577)
Veértibas samazinajuma korekcijas:
Pamatlidzek|u un nematerialo ieguldijumu vértibas
samazinajuma korekcijas 9,10,11 (32 288) (32 278)
Kopa darbibas izmaksas (222 873) (190 948)
Pelna no saimnieciskas darbibas 31101 35236
Paréjie procentu ienémumi un tamlidzigi ienémumi 5 261 24
Procentu maksajumi un tamlidzigas izmaksas 5 (104) (160)
lenémumi no lidzdalibas asociéto sabiedribu kapitala 12 7 699 6243
Pelna pirms nodokliem 38957 41 343
Uznémuma ienakuma nodoklis 6 (10 105) (10 954)
Gada pelna 28 852 30389
Parejie apvienotie ienakumi, kas nakamajos periodos
ir parklasificeéjami pelna vai zaudé&jumos 7 (201) (394)
Apvienotie ienakumi parskata perioda kopa 28 651 29 995
Pamata un korigéta pelna par vienu kapitala dalu (EUR) 8 0.14 0.15
Pielikumi ir konsolidéta finansu parskata neatnemama sastavdala.
SIA Tet Valdes varda
Valdes priekssédétajs /Uldis Tatarcuks/

Arpakalpojumu gramatvedis /llvija Gredzena/




Konsolidétais finansu stavokla parskats

Piezime 2021 2020
EUR'000 EUR'000

AKTIVI
ligtermina ieguldijumi
Nematerialie ieguldijumi 9 30978 22 430
Pamatlidzek]i 10 161469 165 235
Tiesibas izmantot aktivu 11 4 360 5602
Lidzdaliba asociéto sabiedribu kapitala 12 37 490 35816
llgtermina debitori no ligumiem ar klientiem 1,13 7525 7169
ligtermina ieguldijumi 241 822 236 252
Apgrozamie lidzekli
Krajumi 14 9093 7 090
Pircéju un pasatitaju paradi 15 392 420
Paradi no ligumiem ar klientiem 1,15 38199 32470
Uzkratie ienémumi no ligumiem ar klientiem 1,15 17 697 8 345
Nakamo periodu izdevumi un avansa maksajumi 16 7171 4261
Nakamo periodu izdevumi no ligumiem ar klientiem 1 1250 1112
Parmaksatais uznémumu ienakuma nodoklis 210 269
Atvasinati finandu instrumenti 184 -
Nauda 17 35202 42 939
ligtermina ieguldijumi 109 398 96 906
Aktivi kopa 351 220 333158
PASU KAPITALS UN SAISTIBAS
Kapitals un rezerves
Akciju vai dalu kapitals (pamatkapitals) 207 852 207 852
Rezerves 7 (2) (203)
Nesadalita pelna 59410 60 635
Pasu kapitals kopa 267 260 268 284
llgtermina saistibas
Atlikta nodok|a saistibas 6 7 206 2867
Nakamo periodu ienémumi no ligumiem ar klientiem 1,18 3336 3556
Paradi piegadatajiem un darbuznéméjiem 460 -
Nomas saistibas 11 2475 3641
ligtermina saistibas kopa 13477 10 064
Istermina saistibas
Paradi piegadatajiem un darbuznéméjiem 19 58179 40175
Sanemtie avansi no ligumiem ar klientiem 1,21 1745 2988
Citi sanemtie avansi 21 222 184
Nakamo periodu ienémumi no ligumiem ar klientiem 1,21 2598 1340
Nomas saistibas 11 1866 1916
Nodokli un valsts socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas 22 4509 5969
Uzkrajumi 23 1364 2238
Istermina saistibas kopa 70483 54810
Pasu kapitals un saistibas kopa 351 220 333158
Pielikumi ir konsolidéta finansu parskata neatnemama sastavdala.
SIA Tet Valdes varda
Valdes priekssédétajs /Uldis Tatarcuks/

Arpakalpojumu gramatvedis /llvija Gredzena/




Konsolidétais pasu kapitala izmainu parskats

Piezime  Parasto dalu Naudas Citas Nesadalita Kopa
kapitals plusmasriska  rezerves pelna
ierobeZosanas
rezerve

EUR’000 EUR'000 EUR'000 EUR'000 EUR'000

Atlikums 2020. gada 1. janvari 207 852 135 56 71013 279056
2020. gada pelna - - - 30389 30389
Paré&jie apvienotie ienakumi 7 - (309) (85) - (394)
Apvienotie ienakumi kopa - (309) (85) 30389 29 995
Dividendes - - - (41010) (41010)
Citas izmainas nesadalitaja pelna no

meitas uznémuma pardosanas - - - 243 243
Atlikums 2020. gada 31. decembri 207 852 (174) (29) 60635 268284
2021. gada pelna - - - 28 852 28 852
Paréjie apvienotie iendkumi 7 - 186 15 - 201
Apvienotie ienakumi kopa - 186 15 28852 29053
Dividendes - - - (30077) (30077)
Atlikums 2021. gada 31. decembri 207 852 12 (14) 59410 267 260

Pielikumi ir konsolidéta finansu parskata neatnemama sastavdala.
SIA Tet Valdes varda

Valdes priekssédétajs /Uldis Tatarcuks/

Arpakalpojumu gramatvedis /llvija Gredzena/




Konsolidéetais naudas plismas parskats

Piezime 2021 2020
EUR'000 EUR'000

ligtermina ieguldijumi
Pelna vai zaudéjumi pirms uznémuma iendkuma nodokla 38 957 41 343
Korekcijas:
pamatlidzek|u vértibas samazinajuma korekcijas 10 24 898 25953
nematerialo ieguldijumu vértibas samazinajuma korekcijas 9,10 7 390 6325
paréjie procentu ienakumi un tamlidzigi ienémumi (730) (1238)
ienémumiem no lidzdalibas asociéto sabiedribu pamatkapitala 12 (7 700) (6243)
procentu maksajumi un tamlidzigas izmaksas 104 160
(pelna) vai zaud&jumi no valltas kursa svarstibam 5 (252) 7
Debitoru uzkrajumu izmainas (689) 75
Pelna vai zaud&jumi pirms apgrozamo lidzek|u un istermina
kreditoru atlikumu izmainu ietekmes korekcijam 61678 66 382
Debitoru paradu atlikumu samazinajums / (pieaugums) (17 709) 9197
Krajumu atlikumu (pieaugums)/ samazinajums (2 003) 587
Piegadatajiem, darbuznéméjiem un paréjiem kreditoriem
maksajamo paradu atlikumu (samazinajums) / pieaugums 16 990 (2078)
Bruto pamatdarbibas naudas plisma 59 256 74088
Samaksatais uznémuma ienakuma nodoklis (6 696) (6 569)
Procentu maksajumi (104) (160)
Pamatdarbibas neto naudas plusma 52456 67 359
leguldiSanas darbibas naudas plisma
leguldijums asociéta sabiedriba 12 (95) (15)
lenémumi no meitas uznémuma pardosanas 2 - 3111
Pamatlidzek|u un nematerialo ieguldijumu iegade (35 841) (32112)
lenémumi no pamatlidzeklu un ieguldijumu pardosanas 1431 2496
Sanemtie procenti 9 16
Sanemtas dividendes 12 6138 6670
leguldiSanas darbibas neto naudas plisma (28 358) (19 834)
Finansésanas darbibas naudas plisma
Maksajumi par nomas saistibam 11 (2118) (1936)
lzmaksatas dividendes (29 717) (40 666)
Finansésanas darbibas neto naudas plusma (31 835) (42 602)
Parskata gada neto naudas plisma (7 737) 4923
Nauda un tas ekvivalenti parskata gada sakuma 42 939 38016
Nauda un tas ekvivalenti parskata gada beigas 16 35202 42 939
Pielikumi ir konsolidéta finansu parskata neatnemama sastavdala.
SIA Tet Valdes varda
Valdes priekssédétajs /Uldis Tatarcuks/

Arpakalpojumu gramatvedis /llvija Gredzena/




