Tet+ Mazais abonements un Pro internets (Optika)/ Pro internets (VDSL) ar terminéto vienoSanos uz 24

ménesiem

Liguma kopsavilkums (26.04.2021.)

Saja Iliguma kopsavilkuma atbilsti

citos dokumentos.

gi ES tiestbu normu prasibam (1) doti galvenie $a pakalpojuma
piedavajuma elementi. Tas palidz salidzinat pakalpojumu piedavajumus. Pilniga informacija par pakalpojumu ir sniegta

Pakalpojuma nosaukums

Tet+ Mazais abonements un Pro internets (Optika)/ Pro internets
(VDSL) ar terminéto vieno$anos uz 24 ménesiem

Informacija par pakalpojuma sniedzéju

SIA “Tet”

Adrese: Dzirnavu iela 105, Riga
Kl.apk.talr.:67000177

E-pasta adrese: tet@tet.lv

Kontaktinformacija stidzibu
iesniegsSanai

Sddzibas var iesniegt rakstot paSapkalpo$anas portala Mans Tet,
uz e-pastu tet@tet.lv, rakstot ¢ata, zvanot telefoniski uz 177 un
67000177, ka ari klatiené Tet veikalos.

Pakalpojumi un iekartas

Pakalpojuma nosaukums

Tet+ Mazais abonements un Pro internets

Pakalpojuma apjoms

Pakalpojums ietver 16 fiksétus TV kanalus pamata paka ka art
iespéju izvéléties vél papildus 1dz 45 TV kanaliem vai kombinét
tos ar Tet+ Filmu un Serialu abonementu, kas ietver vairak neka
7000 satura vienibu t.s. arzemju un latvieSu filmas, un serialus,
Tet+ originalsaturu, HBO ka arT saturu bérniem latvieSu valoda
(https://www.tet.lv/helio-televizija/komplekti/tet-plus-un-internets)

lekartas pakalpojuma nodro$inasanai

Nav

Pakalpojuma nosaukums

Pro internets (Optika)/ Pro internets (VDSL)

Pakalpojuma veids

Interneta piek|uves pakalpojums fikséta tikla

Pakalpojuma apjoms

Bez apjoma ierobezojuma

lekartas pakalpojuma nodrosinasanai

Modems (1 gabals)

Interneta pieslegum

a atrums un tiesiskas aizsardzibas lidzekli

Minimalais garantétais piesléguma atrums

Optika: 200 Mbit/s
DSL: Lejupielades - 12 Mbit/s; AugSupielades —10 Mbit/s

Maksimalais garantétais piesléeguma
atrums

Optika: 1 Gbit/s
DSL: Lejupielades 60 Mbit/s; AugSupielades — 15 Mbit/s

Parasti pieejamais piesléguma atrums

Optika: 2300 Mbit/s I1dz < 1 Gbit/s
DSL: Lejupielades - 230 Mbit/s lldz <60 Mbit/s; AugSupielades -
=10 Mbit/s Iidz <15 Mbit/s

Tiesiskas aizsardzibas Iidzekli

Ja pakalpojumus nevar izmantot no abonenta neatkarigu apstak|u
dé| ilgak par 3 (trim) dienam, skaitot no nakamas dienas péc
pieteikuma sanem$anas, tad Tet veic abonéSanas maksas
parrékinu. Ja pakalpojums neatbilst Iiguma noteiktajam
pakalpojuma kvalitates parametru vértibam, tad abonentam ir
tiesibas sanemt kompensaciju vai samazinatu abonéSanas maksu.

Informacija par cenu

AbonéSanas maksa pirmajos 24 ménesos

EUR 27,50 ménest

AbonéSanas maksa sakot ar 25. ménesi

Saskana ar Tet standarta cenradi, kas bls spéka beidzoties
piemérotas atlaides terminam (https://www.tet.lv/helio-
televizija/komplekti/tet-plus-un-internets)

Pakalpojumu ierikoSanas maksa

EUR 5,00, ar sekojoSiem iznémumiem:

Ja pakalpojums pieteikts internet3;

Ja klients pakalpojumu ieriko ar “Pasinstalacijas paka”;
iertkoSana ir bezmaksas.

Liguma termins$, pagarinasana un izbeigSana

LTiguma termins

24 ménesi

Pirmstermina
nosacijumi

llguma izbeigSanas

Ligumsods EUR
pakalpojuma sniegSanas
izbeigSanai.

140,00, kas tiek aprékinats proporcionali
laikam Iidz liguma pirmstermina

Liguma pagarinaSanas nosacijumi

Péc 24 méneSiem Ligums automatiski tiek pagarinats uz
nenoteiktu laiku piemérojot standarta ikménes$a maksu
pakalpojumam, ja vien netiek noslégta jauna vienoSanas péc
klienta iniciativas.

lerobeZotas pieejamibas aréja informacija
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