Tet grupas 2024. gada
ilgtspéjas parskata
kopsavilkums



Tet ilgtspéja acu uzmetiena

Cientjamie kolégi, partneri un sabiedribas locekli,

SIA Tet vizija ir skaidra un iedvesmojoSa — més
vélamies veidot pasauli, kura cilvéki un tehnologijas
stiprina viens otru, virzoties uz vienotaku, ieklaujosaku
un ilgtspéjigaku sabiedribu. MUsuprat, $ada sabiedriba
ir ne tikai gudra un partikusi, bet ari sociali atbildiga,
l1dzcietiga un gatava rikoties kopiga labuma varda.

Més dzivojam laika, kad klimata parmainas un dabas
resursu izstkums prasa ne tikai pielagosanos, bet arl
drosmigas parmainas. Vienotiba un sadarbiba k|ust
par butiskakajiem instrumentiem, lai parveidotu musu
dzivesveidu un tautsaimniecibas prakses, vienlaikus
nodroS$inot taisnigumu, izvéles brivibu un iespéjas
ikvienam.

Tapéc I1dzas misu biznesa stratégijam mes Tet
apzinati veidojam ari ilgtspéjas stratégiju — ta nav tikai
papildinajums, bet neatnemama masu attistibas
sastavdala. ST stratégija ir ciesi sasaistita ar masu
ikdienas darbibu un tiek regulari parskatita, lai
atspogulotu gan mainigo pasauli, gan musu
apnemsanos bt atbildigiem un ilgtspéjigiem.

Musu ilgtspé&jas ambicija ir but uznémumam, kas ne
tikai vélas, bet ari sp€j darboties atbilstosi 21.
gadsimta sabiedribas gaidam un izaicinajumiem. Tas
nozimée ari savlaicigu pielagoSanos zemu izmesu
ekonomikas prasibam un atbildigu ricibu saskana ar
likumdeveéja noteiktajiem virzieniem.

Lidztekus pamatpakalpojumu sniegSanai més radam
papildu vertibu sabiedribai, aktivi iesaistoties tajos 21.

gadsimta izaicinajumos, kuros mums ir zinasanas un
pieredze — kiberdrosiba, tehnologiju pratiba un
atbalsta nozarém pareja uz resursu efektivu
ekonomiku.

MEs esam uzticams partneris gan biznesa klientiem,
gan majsaimniecibam — ne tikai ar augstas kvalitates
pakalpojumiem, bet arT ar atbildigu pieeju
uznéméjdarbibai. ST pieeja ir iemesls, kapéc esam
augstu novertéeti un miléti gan klientu, gan darbinieku
vida.

Misu uznémuma pieredze un parvaldibas briedums
lauj mums pienemt izsvertus, ilgtspé&jigus lemumus,
kas balstiti gan datos, gan vertibas.

Un visbeidzot — musu pieeja ilgtspé€jas jautajumiem ir
mérktieciga un balstita butiba. Més mekl&jam
efektivakos risinajumus un dalamies sava pieredze, lai
iedvesmotu art citus uznémumus virzities uz
ilgtspéjigaku nakotni.

Ar lepnumu piedavaju jums iepazities ar musu jaunako
ilgtspéjas parskatu, kas atspogujo musu paveikto,
macibas un nakotnes ieceres visu Tet grupas
uznémumu méroga. Paldies, ka esat daja no &1 cela.

Ar cienu,
Uldis Tatarcuks

Valdes priekSsedetajs, SIA Tet
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E &
Vide

PielagoSanas klimata parmainam
un emisiju mazinasana, zemu
emisiju pakalpojumu un jaunu
biznesa virzienu attistiba.
Biznesam nozimigo resursu
apritiguma un zero waste principa
veicinasana.

s {f
Darba vide

DroSa, paredzama, labbatibu un
izaugsmi veicinoSa darba vieta,
godigs atalgojums, ieklausana un
dazadiba.

Tet grupas ilgtspéjas batiskas témas

S &

Klienti

AtbildTgu klientu attiecibu veidoSana
un sabiedribas digitala iespéjosana.

G @

Parvaldiba

Korporativa kultura, ko raksturo
butiskie ricibas principi un
piegadataju parvaldiba.

Tet ilgtspéjas stratégija

Tet butiskie ilgtspé€jas jautajumi skaidri iezimé
nepiecieSamas parmainas uznémuma stratégija,
biznesa modelT un vértibas kedg, lai adresétu
ilgtspéjas riskus, ietekmes un iespé&jas. Kameér
atbildigas darba vides un labas parvaldibas pozitiva
ietekme visu jomu uznémumiem ir [1dziga, vides un
cilvéktiesibu jautajumi Tet grupas attistibas stratégija
liek akcentus uz dekarbonizaciju, dematerializaciju un
jauna biznesa attistibas iespé&jam:

Dekarbonizacija

 Tet pamattiklu veido optiskais tikls, kas ir energiju
tauposs un atbalsta uznémuma energoefektivitates
stratégiju.

« Tet grupas energijas patérina nozimigako Tpatsvaru
veido elektroenergijas patérins. Tas ir ar
nozimigakais grupas tieSo emisiju raditajs un tapéc

energoefektivitatei Tet tiek veltita lielaka uzmaniba.

Sobrid tikla un datucentru energijas izmanto3anas
efektivitate tiek kapinata ar energoefektivaku
iekartu izmantoSanu.

Emisiju avotu ipatsvars, 1. un 2.tvérums,
Tet grupa

Elektroenergija
1%

« Sobrid jau 30% no pakalpojumu nodrosinasanai

izmantotas elektroenerdgijas ir Latvijas izcelsmes
zala elektriba. Lidz 2030. gadam Tet plano
pakalpojumus nodro$inat pilna méra ar atjaunigo
elektribu.

Pareja uz atjaunigo enerdiju ir uznémuma
dekarbonizacijas stratégijas pamata periodam Iidz
2030.gadam. 2025.gada ir planots pabeigt Tet
grupas emisiju mazinasanas mérka un parejas plana
izstradi un validét to saskana ar Science Based
Targets, tadejadi izpildot ES gaidas stradat ar
klimatneitralitati zinatniski pamatota veida. Tet
aprékina emisijas kops 2022.gada, katru gadu
sperot soli tuvak klimata merku noteikSanai
nepiecieSamajai detalizacijai un tvérumam.

Kop$ 2023.gada Tet datu centros DC6 and Dattum
(kas atrodas Riga, Kleistu iela 5) rezerves
elektroenergijas generatoru darbinasanai izmanto
atjaunojamo Neste My dize|degvielu.

2025.gada Tet ir uzsacis nozimigako piegadataju

ESG izpéti, kas dos iespéju attistit jaunas ilgtspéjas
prakses.

Degviela
22%

Siltumenerdgija
4%

N

F-gazes
3%



Dematerializacija

Katrai nozarei vai biznesa specifikai raksturigi savi
svarigie materiali un atkritumi. letekmes mazinasanai
risinajumi mekl&jami dematerializacija, kalpoSanas
miza pagarinasana un nokalpojuso aktivu atbildiga
utilizésana, sekmejot materialu parstradi.

Sajos centienos liela loma ir makonskaitlo$anas
pakalpojumiem, ko veido laaS un PaaS
funkcionalitates, un citi lietoSana balstiti
pakalpojumu modeli, ko Tet attista telekomunikaciju,
datu, IT pakalpojumu un kiberdroSibas jomas.

Tet cenSas samazinat elektroiekartu daudzumu.
Pieméram, izvéloties Tet TV+, televizoram nebus
vajadzigs papildu dekoders, bet saturu varés
skatities arl datora vai planSeté, kas patéré mazak
elektribas.

43% no Tet uzstaditajam iekartam — modemi,
marsrutétaji un TV ierices — tiek izmantotas
atkartoti. Tas nozimé mazak atkritumu un ilgaku
iekartu dzivi.

Tet sadarbojas ar izglitibas iestadém, lai uznémuma
standartiem vairs neatbilstosas tehniskas iekartas
gltu jaunu pielietojumu macibu procesa. Saja joma
Tet ir izveidojis sadarbibu ar Rigas Tehniskas
universitates InZenierzinatnu vidusskolu un
Cernihivas Tehnisko universitati Ukraina.

Pérkot veikalos jaunu sadzives tehniku, Tet piedava
klientiem vecas tehnikas pienacigu utilizésanu.

No kopéja Tet grupas radito atkritumu daudzuma,
95% ir Skirotie atkritumi. Turklat uznémumi pardod
dalu nolietoto aktivu atkartotai izmanto$anai vai
parstradei, ta samazinot atkritumu apjomu par
apméram 9%.

2025. gada Salaspilt turpinasies Tet jauna datu
centra buvnieciba. Datu centra radito siltumu

 planots nodot vietéjam siltumapgades uznemumam,

lai to izmantotu pilsétas apkurei.

Biznesa attistiba

Tet ik gadu izvers interneta tikla parklajumu, lai péc
iespéjas vairak Latvijas iedzivotajiem un uznéméjiem
bltu pieejams stabils un uzticams interneta tikls.
2024.gada Tet optiskais tikls tapa pieejams 7337
jaunu adresu.

Tet maca savus klientus un sabiedribu drosi
izmantot tehnologijas. 2024.gada uznémuma
organizétajas un atbalstitajas izglitojosajas
aktivitatés kopuma iesaistijas vairak neka 32
tukstoSi cilveéku. Tostarp Tet Skolina kalpo ka labs
paligs vecakiem, lai macitu bérnus par interneta
droSibu.

2025.gada uznémums pabeigs darbu pie
pakalpojumu digitalo platformu uzlabojumiem, lai Tet
pamatpakalpojumi butu érti pieejami ari senioriem,
invalidiem un cilvékiem ar redzes un dzirdes
traucejumiem.

Inovacijas un tehnologijas var palidzét samazinat
emisijas, energdijas vai citu resursu patérinu dazadas
nozarés. Sobrid Tet pétniecibas, attistibas un
inovaciju uzmanibas loka ir kiberdrosiba, kvantu
drosas tehnologijas, kritiskas infrastruktdras un
drosas pilsétas risinajumi, biznesa procesu
automatizacija, mediju tehnologijas,
energoneatkaribas un drosibas risinajumi.

Tet ieguldijums sabiedribd

Tet ir sociali aktivs uznémums, kas iesaistas
sabiedribai nozimigas iniciativas. Més uzskatam, ka
uznémuma panakumi ir ciesi saistiti ar Latvijas
sabiedribas labklajibu. Més ieguldam ilgtermina -
izce|ot Tpasus talantus, atbalstot STEAM un
digitalas droSibas izglitibas iniciativas, inovacijas un
sporta attistibu.

@ Ar sportu mus vieno vélme sashiegt
nebijusas virsotnes

Tet atbalsta sportistus, komandas un notikumus,
kas pierada — ar méerktiecibu, neatlaidibu un drosmi
var sasniegt izcilibu. Més atbalstam labakos - tos,

kuri dara, parvar robezas un raksta Latvijas sporta
vesturi.

o Lepojamies ar sadarbibu ar Latvijas Basketbola
savienibu, klistot par vienu no vadoS$ajiem
EuroBasket 2025 atbalstitajiem — kopa
iedvesmojam cela uz uzvaram!
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o Tet Rally Latvia — musu degsme par atrumu un
izcilTbu! Ka generalsponsors esam atbalstijusi
pirmo FIA pasaules rallija éempionata (WRC)
posmu Latvija. Rallija svetki notika vel nebijusa
meéroga — Cetras aizraujosas dienas no Rigas l1dz
Liepajai.

e 2025. gada uzsakam sadarbibu ar rallija pilotu
Martinu Sesku — vienu no spilgtakajiem Latvijas
autosporta talantiem un musu valsts vadoso rallija
brauceju.

Izglitibas joma mas vieno mérkis veicinat
digitalo pratibu un atbalstit STEAM izglitibu
- lai iedvesmotu nakotnes talantus
tehnologiju, zinatnes un digitalas drosibas
jomas.

* RTU InZenierzinatnu vidusskola — atbalstam
Latvijas spilgtakos STEAM jaunos pratus,
nodrosinot tehnisko atbalstu un Tet ekspertu
iesaisti izgltojoSos projektos.




o Tet skolina un digitaladrosiba.lv — ripé&jamies par
bérnu droSiem pirmajiem soliem digitalaja vide.
Piedavajam izglTtojoSus materialus bérniem,
vecakiem un pedagogiem: dziesmas, animacijas,
darba lapas un idejas sarunam par droSu internetu.
Vairak: www.digitaladrosiba.lv.

Riga Tech Girls — atbalstam tehnologiju pieejamibu
ikvienam, sadarbojoties divas programmas:
“lepazisti tehnologijas” un mentoru programma, kas
palidz attistit IT prasmes gan sievietém, gan
virieSiem jebkura vecuma.

Tet atbalsta SOS Bérnu ciematus, aicinot interneta
veikala “Superprieks” iegadajoties bérnu veidota
dizaina apgérbu. Visa pelna no pardotajiem
apgérbiem tiek veltita SOS Bérnu ciematu
atbalstam. Tet ari rUpéjas par to, lai SOS Bérnu
ciematu mammas un audZzumammas varétu uzlabot
savas datorprasmes, ka art SOS gimenés un
audzugimenés augos$ajiem bérniem regulari tiek
piedavata iesp€ja iesaistities dazadas izglitojosas
un izklaidéjo8as aktivitatés, apmeklgjot kino,
muzejus, sporta pasakumus.

.@ Kiberdrosiba — misu atbildiba un zinasanas

sabiedribas drosibai

Sadarbiba ar Latvijas Valsts policiju izstradajam
algoritmu krapniecisko zvanu apkaros$anai un aktivi
iesaistamies sabiedribas izglitoSana par digitalajiem
riskiem.

CyberShield forums — jau piecus gadus esam
kiberdrosibas un tehnologiju diskusiju centra,
pulc€jot vadoSos Latvijas un pasaules ekspertus,
uznémeéjus un entuziastus.

5G Techritory — esam daja no Ziemeleiropas
vadosas platformas, kur tiek spriests par nakotnes
tehnologijam, to drosibu un attistibu.

Tet ekspertu iesaiste — aktivi dalamies zinasanas
seminaros, diskusijas, lekcijas un citas iniciativas,
stiprinot sabiedribas izpratni par kiberdroSibu un
tehnologiju attistibu.

S Atbalstam Latvijas
kulttiru un identitati

Més ticam, ka kultdra ir mlsu nacionalas identitates
pamats un sabiedribas radoSa izaugsme. Tapéc ar
lepnumu iesaistamies iniciativas, kas stiprina latviskas
vértibas un veicina to musdienigu attistibu.

o Tautumeitas — Tet atbalsta muzikas grupu
Tautumeitas, jo ta drosmigi apvieno latvisko
identitati ar masdienigu skan&jumu un ar savu
radoSumu veido dzivu, musdienigu un spécigu
Latvijas kulturtelpu. Més bijam galvenais
atbalstitajs arl simboliskajam saulgriezu koncertam
“Tautumeitas. Ritausmas koncertrituals”.

» Venécijas makslas biennale — sniedzam atbalstu
Latvijas paviljonam 60. Venécijas makslas biennalg,
stiprinot musu makslas klatbutni pasaules kulturas
karte.

Més aktivi iesaistamies drosas Latvijas

nakotnes veido$ana, sniedzot ieguldijumu gan
Ukrainas atbalstam, gan valsts digitalas un
informacijas drosibas stiprinasana

» Tet atbalsta Ukrainas bérnu tiesibas uz izglitibu art
kara apstak|os, un ka dala no “Datoru koalicijas”
kopa ar citiem uznémumiem sniedzis ieguldijumu
apjomiga ziedojumu krava Cernihivas universitatei,
lai nodroSinatu skoléniem iespéju turpinat macibas
pat gaisa uzlidojumu laika.




Tet ilgtspéjas mérki 2024
Mérkis
ZIMOLS

“llgtspéjas indekss"
ilgtspéjas novertejums

Novertejums
"Sustainable Brand Index"

KLIMATA PARMAINAS

Atjaunigas elektribas
Tpatsvars paspatérina

Energoefektivitate datu
centros

Energoefektivitate datu tikla

Emisiju mazinaSanas mérku
nosprausana

Uz pakalpojumiem balstits
biznesa modelis

APRITIGUMS

Pamatpakalpojumu iekartu
atkartota izmanto$ana

Meérka saistiba ar politiku

Uznemuma ilgtspéjas snieguma izvertéjums, kas aptver vides, socialas
atbildibas un parvaldibas aspektus.

Novertejums raksturo sabiedribas priek$statu par uznémuma ilgtspéju.

Pareja uz atjaunigo elektroenerdiju ir nozimigaka IKT uznémumu
dekarbonizacijas stratégija.

Datu centru elektroenergijas patérins, MWh / bruto pelna tEUR. Efektivi
izmantojot elektroenergiju, tiek samazinata ietekme uz klimatu.

Tikla elektroenergijas patéring, MWh / bruto pelna tEUR. Efektivi izmantojot
elektroenerdiju, tiek samazinata ietekme uz klimatu.

Noteikt CO2 mazinasanas mérkus saskana ar Science Based Targets metodologiju.
Uznéméjdarbibas modela un stratégijas saskanosana ar pareju uz ilgtspéjigu ekonomiku
un klimata neitralitati, pamatojoties uz parliecinoSiem zinatniskiem pieradijumiem.

Datu centru makonpakalpojumu & hibrido pievienotas vertibas risinajumu pardosanas
apjomi (neto ienémumi) pieaug atrak neka datu centru statnu noma klienta IT iekartu
izvieto$anai. Uz pakalpojumiem balstits B2B biznesa modelis ir ekologiski ilgtspéjigaks
risinajums, kas iestradats biznesa attistibas stratégija.

Pamatpakalpojumu nodrosinasanai izmantotas iekartas (modemi, riteri, dekoderi) tiek
izmantoti atkartoti, ja ir laba tehniska un vizuala stavokli, un ir tehnologiski atbilstosi,
tadejadi nokalpojot pilnu darba mizu. Pagarinats uznémuma izmantoto iericu kalpoSanas
muzs ir risinajums e-atkritumu mazinasanai.

Tverums

SIA Tet

SIA Tet

SIA Tet

SIA Tet

SIA Tet

Grupa

SIA Tet

SIA Tet

Merkis 2024

10%

117

!

014

>100%

40%

Fakts 2024

Zelts 2024

#10

18%

110

omn

SIA Tet merki
izstradati

177%

43%

Merkis 2025

30%
(100% 2030)
1,0

omn

Noteikt mérki

>100%

30%



Tet ilgtspéjas mérki 2024

Mérkis

DARBINIEKI

KANTAR Top-of-mind-employer
studentu vidu

HiPO indeksa raditajs

Darbinieku mainiba péc
darbinieka iniciativas

Darbinieku 1patsvars ar iek$€jo
izaugsmi

Hibrida darba iesp€jas
darbiniekiem

Ar darbu saistitu traumu un
nelaimes gadijumu skaits

Vienada samaksa par lidzvertigu
darbu

Vaditaji, kas apmacitti ieklaujosa
darba pienemsanas praksé

Meérka saistiba ar politiku

Novertéjums raksturo uznemumu ka iekarojamu darba devéju nakotnes darbinieku vidu.

HiPO indekss ir organizacijas veikspéjas raditajs un galvenais instruments darba vides
novertéjumam uznémuma.

Zema darbinieku brivpratiga mainiba ir pozitivs novertéjums uznémumam ka darba
devejam.

Apliecinajums darba videi, kas nodroSina izaugsmi. Karjeras izaugsme var but vertikala,
ka ar horizontala.

Elastiga darba vide ir nozimiga darbinieku labklajibas veicinataja; art nozimigs dazadibas
veicinatajs, jo pievilcigs cilvekiem dazadas dzives situacijas. Aprekins neieklauj darba
lomas, kuras hibriddarbs nav iesp€jams darba rakstura de|.

Darbinieku droSiba un veseliba darb3, Tpasi nozimiga uznémumos, kam raksturigs darbs
dazados paaugstinatas bistamibas apstak|os.

Viena no butiskakajam godiga atalgojuma un vienlidzibas principa izpausmém darba
vidé. Saskana ar gaidamo likumdos$anu, pielaujama atalgojuma atSkiriba ir 5%, savukart,
ja atSkirtba ir lielaka, sniedzams paskaidrojums par apstakliem un iemesliem.

Labak sagatavoti vaditaji, lai radTtu daudzveidigaku un ieklaujoSaku darba vidi. Macibas
tiek nodro$inatas ka vaditaju attistibas programmas viens no moduliem.

Tverums

SIA Tet

Grupa

SIA Tet

SIA Tet

SIA Tet

Grupa

SIA Tet

Grupa

Merkis 2024

82

10%

1%

100%

100%

Fakts 2024

83

13,3%

11,4%

100%

SagatavoSanas
darbi

85%

Merkis 2025

83

10%

1%

Aizstat

5% (2027)

100%



Tet ilgtspéjas mérki 2024

Merkis Meérka saistiba ar politiku Tvérums Merkis 2024 Fakts 2024 Merkis 2025
PATERETAJI
Personu skaits Tet rikotajas un Digitalas pratibas paaugstinasana sabiedriba. SIA Tet 20000 32857 20000

atbalstitajas izglitojoSajas aktivitates
sabiedribas digitalo prasmju un digitalas
droSibas veicinasanai

Platjoslas parklajuma pieaugums Jaunu adresu skaits ar optisko tiklu paplasina piekjuvi internetam. SIA Tet 7000 7337 6400

Kiberdrogibas indekss KiberdroSibas indekss ir Tet izstradats novertéjuma riks, kas raksturo Tet ka nozimigu SIA Tet 100% 79% 100%
spélétaju kiberdrosibas joma.

Ikgadéjas darbinieku apmacibas VadTtaju un darbinieku apmaciba nodroSina veiksmigu politikas 1stenoSanu. Grupa 100% 99% 98%
piedalijusos darbinieku Tpatsvars (datu

aizsardziba, kiberdrosiba, atbildiga

biznesa principi)

Jaunu pakalpojumu novértéjums par Datu privatums tiek ieklauts produkta/pakalpojuma dizaina. Grupa 100% 100% Aizstat
atbilstibu datu aizsardzibas un IT
droSibas prasibam

Varda brivibas un privatuma Apstridetu pieprasijumu skaits un tiesibaizsardzibas institlciju informacijas pieprasijumu SIA Tet = 2/1288 -
tiesibu aizsardziba skaits. Tiesibaizsardzibas institliciju pieprasijumiem jabut juridiski pamatotiem un tos
apstrada apmaciti specialisti, stingri ieveérojot procedduras.



Tet ilgtspéjas mérki 2024

Mérkis

PARVALDIBA

Ikgadéjas darbinieku apmacibas
piedalijusos darbinieku Tpatsvars (datu
aizsardziba, kiberdrosiba, atbildiga
biznesa principi)

Specifiskas apmacibas riskam
paklauto funkciju darbiniekiem, %

Parakstits piegadataju ricibas kodekss,
% jaunu izdevumu ligumu

Regulara korporativas parvaldibas
prakses parskatiSana un uzlaboSana

Piegadataju ESG prakSu novertéjums,
SIA Tet, SIA Helio Media, SIA BDA

Meérka saistiba ar politiku

VadTtaju un darbinieku apmaciba nodrosina veiksmigu politikas Tsteno$anu.

Vaditaju un darbinieku apmaciba nodrosina sekmigu principu ievieSanu, tostarp
korupcijas un kukuldoSanas apkaro3$anas, godigas konkurences u.tml. jomas.

llgtspéjas sekmésana piegades kede.

Pastavigi uzlabojumi saglaba korporativas parvaldibas briedumu un parskatamibu.

llgtspéjas apzinasana un attistiba piegades kédé. Novertéjuma prakse aptver % no
grupas izdevumiem.

Tverums

Grupa

Grupa

Grupa

Grupa
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