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tet :

Uznémuma vértibas,

misija un vizija

Musu vértibas definé masu identitati, savukart stratégisku un ikdienas biznesa Iémumu
pienemsana mes tiecamies istenot savu misiju un viziju. Tet meitas uznemumi ievero
Tet misiju, viziju un vertibas un papildus tam ar dalibnieka apstiprinajumu var izvirzit
sava uznemuma biznesa virzienam specifiskas vertibas.

MUSU VIZIJA

Radit pasauli, kura cilvéki un tehnologijas
stiprina viens otru celd uz vienotaku
sabiedribu.

MUSU MISIJA
Stiprindt visnozimigdko savienojumu —
savienojumu cilvékam ar cilvéku.

Aiz visam tehnologijam stav cilveki. Tet savienojas visas paaudzes, dazadas pieredzes,
viedokli un personibas, papildinot vienam otru un radot aizraujosu dzivi Tet. Tet
vertibas katram darbiniekam palidz izprast un atgadina ar kadu attieksmi un pieeju
paveikt ka lielus, ta mazus darbus:

Drosme méginat Neatlaidiba uzlabot Atvertiba izprast




tet

Cilvéktliesi .

Pk

Sava darbiba més nodrosinam vispareji atzitu cilvéktiesibu ievéroSanu un aizsardzibu,
pieskanojoties principiem, ko apraksta nozimigakie cilvektiesibu instrumenti un
konvencijas, tadas ka ANO Vispareja cilvektiesibu deklaracija (The UN Universal
Declaration of Human Rights), Starptautiskas Darba organizacijas Deklaracijas par
pamatprincipiem un tiesibam darba (The Declaration of the International Labour
Organisation on Fundamental Principles and Rights at Work),ANO Pamatprincipi par
uznemeéjdarbibu un cilvéktiesibam (The UN Guiding Principles on Business and Human
Rights) un OECD Vadlinijas daudznacionaliem uznémumiem par atbildigu
uznemejdarbibu (OECD Guidelines for Multinational Enterprises on Responsible
Business Conduct).
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Meés esam identificéjusi cilvektiesibas, ar kuram mums ir viscieSaka mijiedarbiba biznesa

norises, piemeram — vienlidziba, cilveka privatas dzives un korespondences neaizskaramiba,
tiesibas uz parliecibas brivibu un tiesibas brivi paust savus uzskatus, ka arr ar darba tiesiskajam
attiecibam saistitas cilvéktiesibas, tostarp veidojot darba vidi, kas paredz droSu nodarbinatibu,
atputas laiku, adekvatu algu, darbinieku parstavibu, darba un privatas dzives lidzsvaru, darba
aizsardzibu, nodrosina vienlidzigu attieksmi un iespégjas visiem, taja skaita dzimumu lidztiesibu un
vienadu darba samaksu par lidzvertigu darbu, vardarbibas un aizskarSanas aizliegumu. Més
sekmejam dazadibu, apmacibas un prasmju pilnveidi, personu ar invaliditati nodarbinasanu un
ieklausanu, ka arm nodrosinam citas ar darbu saistitas tiesibas, taja skaita tas, kas attiecas uz bernu
darbu, piespiedu darba aizliegumu, cilvéku tirdzniecibas noversanu, privatumu un pienacigu
izmitinaSanu situacijas, kur tas piemeéroti.

Caur sava uznémuma misiju més stiprinam cilvéktiesibas, jo tehnologijas un it Tpasi interneta
pieejamiba uzlabo cilveku iespejas istenot savas cilvektiesibas un iegut svarigu pieredzi
izgltibas, veselibas, profesionalas pilnveides, ekonomikas, pilsoniskas iesaistes un citas jomas.

Cilvektiesibu dimensiju nemam véra, izveloties savus sadarbibas partnerus saskana ar “Tet
grupas Piegadataju ricibas kodeksa” noteikto.

Darbiniekiem ir tiesibas brivi, bez jebkadas tiesSas vai netiesas diskriminacijas iestaties

Latvijas Sakaru darbinieku arodbiedriba PRO (LSAB PRO) vai cita organizacija, lai aizstavéetu
savas socialas, ekonomiskas un profesionalas tiesibas un intereses un izmantotu So organizaciju
sniegtas iespejas.



tet

leklaujosa,
dazadibai atvertaq,
no aizskarsanas
briva darba vide

Mes novértéjam dazadibu darba vidg, jo ta ir pamats uz klientu un darbinieku
vajadzibam vérstu risinajumu radisanai un inovacijam.
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Mes nodrosinam vienadas iespé&jas musu darbiniekiem neatkarigi no dzimuma, rases, etniska

izcelsmes, adas krasas, vecuma, invaliditates, religiskas vai politiskas parliecibas, nacionalas
vai socialas izcelsmes, mantiska vai gimenes stavokla, seksualas orientacijas, dzimuma identitates
vai citiem apstakliem.

Mes pienemam darbiniekus darba, paaugstinam amata, nosakam darba samaksu vai
izbeidzam darba attiecibas, pamatojoties vienigi uz darbinieka profesionalajam kvalitatem un
darbinieka ricibas atbilstibu aréjam un iekSéjam normativajam regulejumam.

No Tet darbiniekiem ikdienas darba gaitas tiek sagaidits atsaucigs, pieklajigs, laipns

sadarbibas stils un cienpilna savstarpéja izturéSanas, kur kolégi tiek iedroSinati atklati paust
savu viedokli un tikt uzklaustti. Mums ir svarigi, lai katrs darbinieks darba vieta varetu brivi paust savu
viedokli un justies labi, tadéjadi radot priekSnoteikumus savam labakajam profesionalajam
sniegumam. Tadél mums nav pienemama aizskaro$a izturéSanas kolégu starpa, kas var izpausties ka
aizskarosSi komentari vai joki, iebiedesana, seksuala uzmaksanas, aprunasana, sociala izolesana.

Nesaskanas darba vieta ir risinamas atklata un konstruktiva veida. Primarais kanals

konfliktsituaciju risinasanai ir, darbiniekam versoties pie sava vaditaja vai pie specialistiem
Cilveku un vides dienesta. Lai zinotu par iespejamam nelikumibam, darbinieku riciba ir trauksmes
celSanas kanals (skat. STt dokumenta sadalu “ZinoSana par iespejamam nelikumibam”).



Tet darbiba nefinansu sniegums ir tikpat nozimigs ka finansu
raditaji. MUsu ilgtspejas ambicija ir istenot musu uznemuma Vviziju
tada vieda, kas paredz dabas resursu atbildigu patéerinu un jaunu
tehnologiju attistibu resursu efektivakam patérinam, ka ar1 darit
tehnologijas pieejamas péc iespéjas plasakam iedzivotaju un
uznemeju lokam, vienlaikus sekmejot sabiedribas prasmju
attistibu, kas nepiecieSamas, lai tehnologiju izmantoSana
veicinatu gan katra individa, gan sabiedribas kopejo attistibu.

Vides ilgtspéja, cilveku izaugsme un tehnologiju drosiba ir mdsu
galvenas ietekmes jomas, uz kuram mes koncentrejam savas
investicijas, lai sekmetu pozitivas parmainas. Savukart musu
ilgtspéjas programma aptver plasaku vides, socialo un
parvaldibas temu kopumu, kas ir butiski gan uznemumam, gan
sabiedribai. Plasaku informaciju par so temu sniedz dokumenti
“ligtspejas politika” un “Tet grupas uznemumu Vides politika”.
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Kukulosanas

un korupcijas
noversana

Tet ir nulles tolerance pret korupciju. Tas nozime, ka neviens darbinieks nedrikst sniegt vai
sollt nepamatotas prieksrocibas personai atbildiga amata vai likt to darit citai personai, ka ari
pienemt vai prasit jebkadas nepamatotas prieksrocibas.

Kukulis var but arf davanas forma, tapéc Tet darbinieks nepienem davanas, pakalpojumus vai

cita veida labvélibu, kas davanas devéjam lautu cerét sanemt no ta kadas priekSrocibas. Tet
veic visas nepieciesamas un lietderigas darbibas, lai biznesa sadarbibas ietvaros péec iespéjas
ierobezotu biznesa davanu apmainu.
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Tet darbinieku darba braucienu un komandéejuma izmaksas sedz Tet, iznemot gadijumus, kad
sadas izmaksas pilniba vai dalgji sedz atbilstosi LR normativajiem aktiem vai starpvalstu
lilgumiem ES vai citu starptautisku organizaciju fondi. Tet darbinieki, ieprieks saskanojot ar Cilveku un
vides dienestu, drikst piedalities komandejumos un darba braucienos, apmeklejot pasakumus, kuru

izmaksas sedz pasakuma organizators, ja pasakums atbilst Sadiem kriterijiem: 1) pasakums ir
publisks; 2) pasakums nav saistits ar llgumu slegsanas vai turpmakas sadarbibas sarunam.

Ja darbiniekam rodas saubas par sanemtas davanas atbilstibu pienemamai biznesa praksei,

darbinieks versas pie sava tiesa vaditaja vai Cilveku un vides dienesta. Darbinieks jebkura
gadijuma nepienem davanas, kuru vertiba davanas devejam var radit ceribas sanemt no uznémuma
kadas prieksrocibas. Izlemjot jautajumu par davanas pasniegsanu vai pienemsanu, darbinieks
vienmer pardoma, vai no ta nevar ciest uznémuma reputacija.

Tet padomes un valdes locekli ir valsts amatpersonas, kuram statuss un tam noteiktie
ierobezojumi, tai skaita davanu pienemsanas ierobezojumi izriet no likuma “Par interesu
konflikta noversanu valsts amatpersonu darbiba”.

Tet uztur pietiekamu iekseja audita kapacitati, kas palidz novérst un atklat korupcijas
gadijumus.

Par pienemamam un biznesa praksei atbilstoSam davanam uzskatami uznémuma suveniri

(piemeram, reklamas priekSmeti) vai biroja darbinieku kope€jai lietoSanai domatas davanas
(piemeram, gramatas, augli u.tml.). Darba devejs nodrosina regularu darbinieku izglitoSanu par
Ricibas kodeksam atbilstosu ricibu situacijas, kad tiek veikta davanu pasniegsana vai pienemsana.

Darbinieku riciba ir trauksmes celsanas kanals, lai zinotu, ja uz darbinieku tiek izdarits
spiediens dot kukuli vai ir aizdomas, ka kads cits darbinieks ir iesaistits kukula nemsana.

T.s. viesmilibas pasakumus (korporativie pasakumi, saviesigi pasakumi, oficialas brokastis/

pusdienas/ vakarinas, seminari, informativi pasakumi, kuros piedalas plass uzaicinato
daltbnieku loks, vai izklaides pasakumi) var organizet un/vai piedalities tajos tad, ja zinams Si
pasakuma konkretais merkis, ja netiek sagaiditi lemumi un darbibas, kas citadi, iespejams, netiktu
pienemti vai istenoti, un St pasakuma izmaksas ir samerigas un pamatotas.

Pienemot darba darbiniekus, Tet ievero ierobezojumu nodarbinat bijusas valsts

amatpersonas, kuras veikusas uzraudzibas, kontroles funkcijas vai pienémusas finansu
lemumus (tostarp, publisko iepirkumu, partneribas iepirkumu, sabiedrisko pakalpojumu sniedzeju
iepirkumu vai koncesiju, [emumus par publiskas personas finansu l1dzek|u pieskirsanu) attieciba uz
Tet grupas uznémumiem vismaz divus gadus péc tam, kad vini beigusi pildTt attiecigos valsts
amatpersonas amata pienakumus.

Tet 1steno piemérotus pasakumus, lai novérstu korupciju atbilstoSi ANO Pretkorupcijas
konvencijas rekomendacijam privatajam sektoram.



tet

Interesu
konflikta
noversana

Interesu konflikts ir situacija, kura darbiniekam, pildot amata pienakumus, japienem
lemums vai japiedalas lemuma pienemsana, vai javeic citas ar amatu saisvtitas darbibas,
kas ietekme vai var ietekmet darbinieka, darbinieka radinieku vai darjjumu partneru per-
soniskas vai mantiskas intereses.

Tet sagaida, ka, veicot darba pienakumus, darbinieks nepielauj interesu
konfliktu. Tapéc darbiniekam ir pienakums, informéjot savu vaditaju, atturéties no
lemuma pienemsanas situacijas, kad vins var nonakt interesu konflikta.

Amata stavokli un informaciju, ko darbinieks ieguvis, pildot darba pienakumus,
vins izmanto tikai uznémuma laba, nevis rikojoties saskana ar personiskajam
interesem.

Nav vélama situacija, kad uznemuma tiesa paklautiba strada radinieki.

Jebkada papildu nodarbosanas pie cita darba deveéja vai lidzdaliba citos

uznémumos ir pielaujama, ja ta nerada interesu konfliktu un netraucé savu amata
apraksta noteikto pienakumu izpildei uznemuma.

Darba tiesiskas attiecibas pie cita darba deveja visos gadijumos ir jasaskano

ar savu tieso vaditaju. Citos gadijumos (pakalpojumu ligums, autorligums u.tml.), ja
pastav iesp€ja, ka planota nodarbosanas var radit interesu konfliktu (piemeram, darbs
pie uznémuma tiesa konkurenta, pie Tet sadarbibas partnera vai valsts un pasvaldibas
institlcija), sada nodarbosanas vai lidzdaliba Sados uznemumos ir jasaskano ar savu
tieSo vaditaju.

Lai nodrosinatu iespeju Tet grupas uznémumam parvaldit interesu konfliktus,
darbinieku grupam, kuru darba pienakumu izpilde saistita ar sferam, kur ir
paaugstinata iesp&jamiba saskarties ar interesu konflikta situacijam, ir jaiesniedz
ekonomisko interesu deklaracija. Detalizétas norades mekléjamas dokumenta “Darba
kartibas noteikumi”.
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Mes nodrosinam brivu, godigu un vienlidzigu konkurenci musu sniegto pakalpojumu joma.
Més neapspriezam cenas, klientus vai citu konkuréetspéju ietekmejosu informaciju ar
konkurentiem. Mes nepiedalamies darbibas, kuru mérkis ir ierobezot vai apgrutinat
efektivu un godigu konkurenci, taisnigus un vienlidzigus uznemeéjdarbibas apstaklus vai
kuru rezultata tads ierobezojums varétu iestaties.
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Mes pieprasam caurskatamu praksi nozares asociaciju darba.

Mes nodrosinam godigu un caurskatamu praksi iepirkumu procesos.

Musu darbinieki, pildot savus pienakumus, ievero tiesibu aktu prasibas, t.sk. specialas tiesibu

normas, kas regulé konkrétu pakalpojumu sniegSanu un saturu, ka ari reklamas, patéretaju
tiesibu aizsardzibas, komercprakses, personas datu aizsardzibas, noziedzigi iegutu lidzek|u
legalizéSanas novérsanas un Latvijas un Eiropas Savienibas sankciju nodrosinasanas un konkurences
tiesibu joma. Tet veic tikai tos licencejamos uznémeéjdarbibas veidus, kuru veikSanai uznemumam ir
noformeta licence.

Darbinieki, pildot savus pienakumus, rikojas objektivi un taisnigi, ar savu izturésanos un ricibu

veicinot sabiedribas uzticésanos Tet ka pakalpojumu sniedz&jam un precu pardevéejam.
Darbinieki neizmanto klientu nezinasanu par pakalpojumu/ piedavajumu funkcionalitati un
nodrosinasanas nosacijumiem. Darbinieks rupejas par klientu nodrosinasanu ar visu nepieciesamo
informaciju lemuma pienemsanai par pakalpojumu liguma noslégsanu ar Tet. Darbinieki neveic tadas
darbibas, kuras var tikt uzskatitas par komercialo uzpirksanu.



tet

Informdacijas
aizsardziba

—
Par konfidencialu tiek uzskatita informacija, ko citas personas var izmantot savas
saimnieciskas darbibas vai citas intereses. Tet aizsarga savu un Tet uzticetu
komercnoslépumu — Komercnoslépuma aizsardzibas likuma definétam pazimem atbilstosu

informaciju, ka ari citu informaciju, kurai ar tiesibu aktu vai ligumu noteikts neizpauzamas
informacijas statuss.

Darbinieks atbildigi izturas pret uznemuma informaciju. Nav pielaujama konfidencialas

informacijas un fizisku personu personas datu izplatiSana. Informacijas apriti uznémuma
nosaka dokuments “Tet grupas informacijas resursu klasifikacijas, aprites un aizsardzibas
kartiba”.

Darbinieki apzinas, ka Tet neiegust cita uznémuma konfidencialu informaciju
pretlikumigiem un neéetiskiem lidzekliem.

Konfidencialas informacijas aprite ir ierobezojama ari uznemuma, daloties ar to tikai ar
darbiniekiem, kam ta nepiecieSama darba pienakumu pildisanai.

Komerciala rakstura informacijas apspriesana ar klientiem, radiniekiem un pazinam

nav atlauta. Darbiniekiem jartpéjas ari par nejausu informacijas izpausanu, pieméram,
attalinata darba situacijas vai stradajot ar informaciju nepienacigas digitalas drosibas
apstaklos.

 Konfidencialu informaciju nav atlauts izpaust ari péc darba tiesisko attiecibu izbeigsanas.

Tet ievie$ atbilstoSus informacijas droSibas, fiziskas drosibas un kiberdrosSibas
pasakumus, tostarp tiesibu aktu prasibas un nozares paraugprakses, lai noverstu
lespejamos riskus, apdraudejumus un neaizsargatibu.

4
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[

Persqnqs datu
aizsardziba

Tet augsti verte datu aizsardzibas nozimibu, un atbildigi un rupigi
pilda ES regulu un Latvijas likumu prasibas.

Tet attieksme pret darbinieku un klientu datu droSibu vienmer ir
bijusi un bus nemainigi atbildiga, par ko liecina ari tas, ka Tet
nemitigi papildina un uzlabo savu pakalpojumu drosibas limeni.

Tet veikto fizisko personu datu apstradi apraksta dokumenti

"N u

“Tet Privatuma politika”, “Tet grupas personala privatuma politika”,

“Tet grupas privatuma politika darbinieku atlases procesa” un citi
saistiti normativie akti, kas ir pieejami intraneta sadala “Datu
regula”.akti, kas ir pieejami intraneta sadala “Datu regula”.

1
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Intelektuala ipasuma
aizsardziba

Tet respekte treso pusu intelektualo 1pasumu un rupejas
par intelektuala ipasuma tiesibu aizsardzibu.

Darba pienakumu pildiSanas rezultata raditas intelektualas
vertibas uzskatamas par Tet ipasumul.
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Mes apzinamies, ka esam nozimigs Latvijas uznemums un darba
devejs un musu nodok|lu maksajumi sniedz ieguldijumu valsts
ekonomiskaja un socialaja labklajiba.

Tet ir svarigi nodoklu jautajumus risinat atbildigi, etiski un parskatami.

Tet neveic agresivu nodok|u planosanu, kuras galvenais mérkis ir nodok]u
izmaksu samazinasana.

Tet nodroSina gramatvedibas uzskaites un ierakstu saglabasanu, finansu parskatu
atklasanu un gramatvedibas un audita standartus, kas novéers noziedzigu nodarijumu istenosanu.




tet

Nelikumigi iegltu
lidzek|u legalizdcijas tns*
terorisma finansésanas

g

noversana Wl

Darljjumu attiecibas Tet parvalda savai darbibas jomai vai
klientiem specifisko starptautisko un nacionalo sankciju riskus,
ka ari darbibas, kas ir verstas uz noziedzigi iegutu lidzek]u
legalizesanu un terorisma finansésanas noversanu.

So risku novérdanas kartibu nosaka dokuments “Tet grupas
kartiba par ieksejo kontroles sistemu starptautisko un nacionalo
sankciju riska, noziedzigi iegutu lidzeklu legalizesanas, terorisma
un proliferacijas finanseésanas noversanas parvaldibai (Sankciju
kartiba)”.
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Atbildigs maksligais
intelekts (M)

Tet uzskata, ka maksligajam intelektam jabut cilveku vaditam
rikam, kas palidz un uzlabo musu lemumu pienemsanas procesu,
nevis to aizstaj. Musu pieeja Ml izstradei un izmantosanai balstas
uz stingriem etiskajiem principiem, kas caurvij katru projekta
posmu - no sakotnejas idejas hdz pilnai ieviesanai un
uzturésanai. ST pieeja paredz ne tikai cilvéktiesibu,
parredzamibas un drosibas standartu ieverosanu, bet arr aktivu
cilveka lidzdalibu visa Ml dzives cikla, nodrosinot, ka tehnologija
kalpo sabiedribas labumam un etiskajam vertibam.

Ir kritiski svarigi, lai dati, ko mes vacam, netiktu analizeti tada
veida, kas mus netisi noved pie lemumiem, kuri negodigi ietekme
kadu grupu vai individu. Tet nodrosina, ka visi dati, ko izmanto
MI sistemu apmacibai, tiek ieguti un izmantoti saskana ar visiem
piemerojamajiem tiesibu aktiem un noteikumiem.
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tet

Attiecibas ar
sadarbibas /
leinteresetajam
pusem y

J
AR

Muasu merkis ir nodrosinat ilgtermina vertibu musu uznemuma kapitaldalu pasniekiem
(dalibniekiem), vadot uznémumu atbildigi, nodrosSinot ienesigumu un izmaksu

efektivitati. Més organizejam parvaldibas procesu un uznemuma darbibas caurskatamibu,
lai nodrosSinatu dalibniekiem pilnigu, precizu, objektivu, aktualu un patiesu

informaciju par uznémuma saimniecisko darbibu, rezultatiem un citiem komercdarbibas
jautajumiem.
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Ar musu klientiem mes veidojam godigas darijjumu attiecibas saskana ar
visparpienemtiem biznesa principiem. Sazina ar klientiem mes esam cienpilni, atsaucigi,
atklati, lietiski un konstruktivi.

4

Darba jautajumu risinasana ar valsts amatpersonam, ieredniem, valsts un pasvaldibu

iestadém un kapitalsabiedribam més pievérsam ipasu uzmanibu tam, lai darbinieki
neparsniegtu savas pilnvaras, precizi ieverotu normativos aktus un neveidotu korupcijas un
interesu konflikta situacijas, 1pasi saistiba ar reprezentacijas davanu pasniegSanu un
sanemsanu.

Meés esam vérsti uz sadarbibu un sniedzam savlaicigu, patiesu un pilnigu informaciju
uzraugosSajam iestadéem. Més laicigi konsultéjamies un sadarbojamies ar valsts parvaldes
iestadem, lai rastu labakos tiesiskos risinajumus musu komercdarbibai un klientiem.

Mes uzskatam, ka uznemumam ir svarigi but aktivam un atbildigam sabiedribas

dalibniekam, tapec mes iesaistamies sabiedriskajas norises, gan piedaloties sabiedrisko
organizaciju darba, gan atbalstot dazadas sabiedriskas iniciativas. Atbalsta stratégijas
principus un atbalsta sniegSanas noteikumus apraksta dokuments “Tet uznémumu grupas
atbalsta un ziedojuma (davinajuma) politika”, bet dalibu sabiedriskajas organizacijas - “Tet
grupas uznemumu dalibas nevalstiskajas organizacijas (NVO) apstiprinasanas kartiba”.

Ar saviem piegadatajiem mes istenojam godpratigas biznesa sadarbibas principus un
aicinam tos ieverot lldzigus standartus, kadus ievérojam pasi. Darbiniekiem, kuri organize
iepirkumus un sledz ligumus ar piegadatajiem, ir pienakums iepazistinat piegadatajus ar
noteikumiem, ko apraksta dokuments “Tet grupas piegadataju etikas kodekss”, ka arf sanemt
piegadataju apnemsanos tos pildit.

4



tet

Darbibas butiskoy,
principu ieviesana

Uznemuma ricibas kodeksa aprakstito darbibas butisko principu
iedZivinasana un nostiprinasana ikdienas praksé notiek caur
pastavigu, regularu darbinieku izglitosanu. Visiem Tet grupas
uznemumu darbiniekiem ik gadu tiek organizetas obligatas
apmacibas dazadas jomas, tostarp interesu konflikta noversanas
joma, kiberdrosibas, datu drosibas un citas jomas.
Jaunpienemtiem darbiniekiem sadas apmacibas ir obligatas
pirmo divu darba nedelu laika, lai nezinasanas del nepaklautu
riskam uznémuma reputaciju un intereses.

Ik gadu uznemums riko vismaz vienas papildus apmacibas
specifiskam darbinieku grupam, kam ikdienas darba uzdevumu
izpildei nepieciesamas padzilinatakas zinasanas par kadu no
tematiem. Darbinieku mérkauditorija sadam apmacibam tiek
defineta temata konteksta.
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tet

Vaditgju atbildiba
darbibas butiskes
principu
ledzivindsanad

Tet strukturvienibu vaditaju un Tet meitasuznémumu vaditaju
atbildiba ir informet par Ricibas kodeksa principiem visus

darbiniekus un atbalstit vinus, lai tie spetu sekot laba biznesa
praksei.

Vaditaji nedrikst mudinat darbiniekus rikoties pretruna
uznemuma Ricibas kodeksa principiem komercialu
leguvumu varda.

Tet vadiba apnemas atbalstit un aizsargat darbiniekus,
kas zino par iesp&jamiem parkapumiem.
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Darbinieku ‘ '1.‘;
atbildiba g/

darbibas butisk
principu ievéro‘éana

\

Ricibas kodeksa normu ieveroSana uznéeémuma mérka sasniegsana ir ne mazak butisks
priekSnosacijums ka darbinieka profesionalas spé€jas, amata pienakumu un defineto ricibu
izpilde, tade] veicot darbinieka novertejumu, tiek izvertéta art darbinieka darbibas
atbilstiba Ricibas kodeksam.

Par Ricibas kodeksa parkapumiem darbiniekam var tikt piemerots disciplinarsods -
piezime vai rajiens. Ricibas kodeksa noteikumi tiek nemti vera, darba devejam uzsakot
darba llgumu saskana ar Darba likuma 101.panta pirmas dalas 3.punktu: izvertejot, vai
darbinieka riciba uzskatama par preteju labiem tikumiem Darba likuma 101.panta pirmas
dalas 3.punkta izpratne. Par butiskiem Ricibas kodeksa parkapumiem darba devejam ir
tiesibas uzteikt darbiniekam darba ligumu saskana ar Darba likuma 101.panta pirmas
dalas 1., 2. vai 3.punktu.

19

Par butisku Ricibas kodeksa parkapumu var tikt uzskatita:

ekonomisko interesu deklaracijas neiesniegsSana, nepatiesas informacijas sniegsana
ekonomisko interesu deklaracija vai tas informacijas neaktualizeésana;

trauksmes céléja tiesisko interesu parkapsana (t.sk. konfidencialas informacijas
izpausana, nelabveligu seku, kas ir celonsakariba ar trauksmes célgja zinojuma
iesniegSanu, piemerosana).

Par trauksmes celgja tiesisko interesu parkapsanu var tikt piemerota ari administrativa
atbildiba saskana ar arejiem tiesibu aktiem.

Par apzinati nepatiesa trauksmes celéja zinojuma iesniegsanu var tikt piemerota
administrativa atbildiba saskana ar arejiem tiesibu aktiem.



Zinosana par.
lespéjamam*
nelikumibc‘:n‘

g

Tet nodrosina iespeju darbiniekiem un sadarbibas partneriem
zinot par jebkuru iespejamu nelikumibu jeb normativo aktu
parkapumu, nodrosinot Trauksmes celsanas likuma paredzetas
aizsardzibas garantijas. Plasaka informacija par nelikumibu
zinosanas kartibu un zinojuma saturu ieklauta siI Ricibas kodeksa
pielikumos.
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ZinoSana par iespéjamam nelikumibdm un trauksmes cél

1. Tet grupas uznémumi nodrosSina iesp€ju darbiniekiem un sadarbibas partneriem zinot par jebkuru iespé-
jamu nelikumibu jeb normativo aktu parkapumu:

- kas tiem kluvis zinams, veicot darba pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pi-
enakumu veikSanu un

- kas var kaitet sabiedribas interesem (turpmak — trauksmes céléja zinojums).

4. Tet grupas uznémumi nodrosina trauksmes celgja, vina radinieku, ka art personas, kura mineta zinojuma, aizsardzibas garantijas saskana ar likuma noteikto, t.sk.,

2. Trauksmes céléjs godpratigi zino par
iespejamiem parkapumiem, atbildigi
izvertejot sniegtas informacijas patiesumu

un uzticamibu.

Tet grupas ricibas kodeksa
1. pielikums

3. Apzinati nepatiesu zinu sniegsana,
valsts noslepumu vai komercnoslepumu
saturosas informacijas izpausana un
zinoSana privata labuma gusSanai vai par
savu personigu interesu aizskarumu nav
uzskatama par trauksmes celSanu.

- tiek nodroSinata trauksmes célaja identitates aizsardziba, pseidonimizéjot iesniedzéja personas datus un nodrosinot trauksmes céléja personas datiem pienacigu aizsardzibu - trauksmes céléja personas datus
var nodot tikai personam (institticijam), kuram tie nepiecieSami trauksmes céléja zinojuma vai uz ta pamata ierosinatas parkapuma lietas izskatiSanai vai trauksmes célgja vai vina radinieku aizsardzibai;

- iesniedzeja personas datiem, zinojumam un tam pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem pieradijumiem, ka ari zinojuma izskatisanas materialiem piemero ierobezotas pieejamibas informacijas statusu;

- nodrosSina aizsardzibu pret trauksmes celSanas dée| raditam nelabveligam sekam (disciplinarsodu, darba liguma noteikumu pasliktinasanu): saistiba ar trauksmes celSanu, ja tas darits saskana ar tiesibu aktos no-

teikto, netiek raditas jebkadas nelabveligas sekas (represijas) trauksmes celSanas dél;

- ja trauksmes celSanas dée| no darba deveja puses tomer ir raditas nelabveligas sekas, personai ir tiesibas uz aizsardzibu (t.sk. valsts garantijas) saskana ar tiesibu aktiem;
- neizpauz informaciju, kas atklaj tas fiziskas vai juridiskas personas identitati, par kuru zinojis trauksmes célgjs. Mineto informaciju var sniegt tikai personai vai instittcijai, kurai ta nepiecieSama trauksmes céléja

zinojuma vai uz ta pamata ierosinatas parkapuma lietas izskatisanai vai trauksmes celeja vai vina radinieku

5. Trauksmes celeja zinojumu, ka ari citus iesniegumus par iespejamiem normativo aktu
parkapumiem Tet grupas uznémumu nodarbinatie var iesniegt rakstiski — papira dokumenta forma
vai e-pasta, pec saviem ieskatiem kadam no turpmak minéetajiem:

- Tet Juridiskas dalas direktoram,

- Tet Cilveku un vides dienesta direktoram,

- Tet leksSeja audita nodalas direktoram personigi vai uz e-pastu: parkapumu_riski@Tet.lv,

- savam tiesajam vaditajam vai Tet grupas uznemuma vaditajam.

Persona, kura sanémusi zinojumu vai iesniegumu, informe Tet leksSéja audita nodalas direktoru.

aizsardzibai.

6. Trauksmes celeja zinojumu, ka ari
citus iesniegumus par iespejamiem nor-
mativo aktu parkapumiem Tet grupas
uznemumu sadarbibas partneri var
iesniegt rakstiski - papira

dokumenta forma vai e-pasta pec
saviem ieskatiem, nosutot uz e-pastu:
parkapumu_riski@Tet.lv.

7. Trauksmes céleja zinojuma iesniegsSanai veélams
izmantot 3. pielikuma pievienoto formu.

éji



Zinosana par iespéjamdm nelikumibam un trauksmes céléji

8. Zinojuma, ja netiek izmantota forma, janorada, ka tas ir trauksmes celégja
zinojums, lai varetu tikt nodrosSinata trauksmes célgja tiesisko interesu
aizsardziba. Ja iesniegts iesniegums, nenoradot, ka tas ir trauksmes celeja
zinojums, tad, kamer iesniegums vel nav izskatits pec butibas, darbinieks var
lUgt So iesniegumu atzit par trauksmes céeléja zinojumu un tada gadijuma to

izskata saskana ar trauksmes celeja zinojuma noteikumiem.

11. Visus sanemtos zinojumus un iesniegumus izskata Komisija. Komisija patstavigi darbojas:

- Tet Juridiskais direktors — sasauc art Komisijas sedi,
- Tet leksSeja audita nodalas direktors,
- Tet Cilveku un vides dienesta direktors.

Komisija var pieaicinat konkréta iesnieguma vai zinojuma izskatisanai jebkuru Tet grupas uzné-
muma darbinieku. Komisijas darba nepiedalas tas loceklis, ja attieciba uz vinu iesniegts
iesniegums vai zinojums, un zinojuma virzibu organizeé paréjie Komisijas locekli, savstarpégji

vienojoties konkréeta situacija.

14. Komisija, izskatot trauksmes céléja zinojumu un
citus iesniegumus, koordiné atbilstoSa apjoma in-
formacijas nodosanu Tet grupas uznemuma valdei
un atbildigajam strukturvientbam, un zinojuma vai
iesnieguma minétas situacijas izskatisanu, ris-
inasanu un atbildes sniegSanu atbilstosi tas
piekritibai Tet grupas ietvaros vai iesniedzot
iesniegumu atbilstosSi piekritibai valsts iestadém,
un saskana ar normativajiem aktiem.

15. Komisija shiedz
trauksmes celgja zinojuma
iesniedzéjam informaciju
par zinojuma izskatisanas
gaitu 3 (tris) ménesu laika

PEC zinojuma iesniegsSanas.

9. Trauksmes celgja zinojumu nevar
iesniegt anonimi, jo tadejadi nevar tikt
nodrosinata trauksmes celéja tiesisko
interesu aizsardziba, ka ari personai
nevar tikt sniegta informacija par zinoju-
ma virzibu.

Tet grupas ricibas kodeksa
1. pielikums

10. Trauksmes céléju zinojumus registré un uzglaba atseviska lietvedibas
kategorija, pie registracijas nodrosinot iesniedzé&ja datu pseidonimizaciju un
nodrosinot tiem ierobezotu piekluvi, lai tiktu garantetas trauksmes celeja
tiesiskas intereses saskana ar Ricibas kodeksa aprakstito un tiesibu
aktiem. Par trauksmes celeja zinojuma glabasanas organizésanu saskana
ar So punktu ir atbildigs Tet lekSeja audita nodalas direktors.

12. Izskatot trauksmes céléja zinojumu, ta izskatisanu or- 13. Komisija 7 (septinu) dienu laika péc
ganizeé atbilstosi Trauksmes céléju likuma noteiktajam. Par trauksmes cél€ja zinojuma sanemsanas
trauksmes célgju zinojumu virzibu, ta lietvedibas atsevisku shiedz vinam apstiprinajumu par zinoju-
vesanu un trauksmes céléja garantiju ieveroSanas organ- ma sanemsanu, kura norada ari par
izéSanu atbildigais ir Tet lekSeja audita nodalas direktors, trauksmes zinojuma virzibu atbildiga
kurs konkréetu darbibu izpildei, t.sk., lietvedibas vesanai, darbinieka informaciju (vardu, uzvardu,
var piesaistit atbilstoSu specialistu. e-pastu) informacijas sanemsanai par

16. Darbinieks par
trauksmes celSanas jauta-
jumu Saubu gadijuma
sanem konsultacijas,
vérsoties pie Tet lekSégja
audita nodalas direktora.

trauksmes celéja zinojuma virzibu.

17. Tet grupas darbinieki un sadarbibas partneri var iesniegt iesniegumu ari
par jebkuru citu iespé&jamu parkapumu, kas attiecas uz Tet grupas uznemu-
ma darbibu, kas nav uzskatams par trauksmes célgja zinojumu pec butibas,
piemeram, par Tet grupas iekSéjo normativo aktu (Rictbas kodeksa un citu
karttbu un noteikumu) parkapumu, darba pienakumu neizpildi u.tml. Sadi
iesniegumi tiek izskatiti vispariga kartiba.



Tet grupas ricibas kodeksa
2.pielikums

Trauksmes céléju zinojums un ta saturs

1. Persona ka trauksmes célégjs ir tiesigs celt trauksmi ipasi par Sadiem notikumiem — potencialiem parkapumiem, saskana ar Trauksmes celSanas likumu:

1 amatpersonu bezdarbibu, nolaidibu vai dienesta stavokl|a |aunpratigu izmantoSanu; 2 korupciju; 3 krapsanu;

4 publiskas personas finansu lidzek|u vai mantas izSkerdésanu; 5 izvairisanos no nodok|u samaksas; 6 sabiedribas veselibas apdraudejumu;
7 partikas droSibas apdraudéjumu; 8 bulvniecibas drosSibas apdraudéjumu; 9 vides droSibas apdraudejumu;

10 darba droSibas apdraudéjumu; 11 sabiedriskas kartibas apdraudejumu; 12 cilvektiesibu parkapumu;

13 parkapumu publisko iepirkumu joma; 14 parkapumu finansu un kapitala tirgus sektora; 15 konkurences tiesibu parkapumu.

2. Apzinati nepatiesu zinu sniegSana, valsts noslépumu vai komercnoslépumu saturosas informacijas izpausana un zinoSana tikai par personigu intereSu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes celSanu.

3. Trauksmi var celt, arT sniedzot informaciju publiski, ja objektivu iemeslu dél nav iesp&jams izmantot Tet grupas uznémuma ieksejas trauksmes celSanas sistemu saskana ar Ricibas kodeksu vai trauksmes célgja
zinojuma noraditais parkapums ilgstosi bez objektiva iemesla netiek noversts. Par objektivu iemeslu nav uzskatama personas iesnieguma neatzisana par trauksmes célgja zinojumu un neizskatisana péc butibas.

4. Trauksmes celeja zinojuma iesniegSana un zinojuma saturs:

Trauksmes célgja zinojumu vélams iesniegt 3. pielikuma pievienotaja forma. Ja tomer zinojumu iesniedz briva forma, janorada:

- zinas par iesniedzéju (vards - personas riciba esoso informaciju saistiba ar notikumu, par ko tiek zinots (potencialo parkapumu), tostarp: notikuma parkapu- - ka tas ir trauksmes céleja
un uzvards, ka ari adrese un, ja ma aprakstu, minot konkrétus faktus; informaciju par fiziskajam vai juridiskajam personam, par kuram ir pamats uzskatit, ka tas zinojums.

nepiecieSams, citas zinas, kas iesaistitas Sa parkapuma izdarisana; vai informacija par notikumu (parkapumu) guta, veicot darba pienakumus vai dibinot tie-

palidz sazinaties ar iesniedzeju); siskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu, vai par So notikumu (parkapumu) jau ir zinots ieprieks un pievieno

atbildi, ja tada ir sanemta.

5. Zinojumu var iesniegt rakstveida vai elektroniska veida. lesniegumam péec iespgjas pievieno dokumentu kopijas, kas apstiprina iesnieguma minetos apstaklus.



Tet grupas ricibas kodeksa
3.pielikums

Trauksmes céléja zinojuma veidlapa

Adresats Parkapuma apraksts

Noradiet institlciju/organizaciju, Sniedziet JUusu riciba esoso informaciju par iesp&jamo parkapumu. Miniet konkréetus faktus vai apstak|us, kas par to liecina (piemeram, datums, vieta,
kurai adresgjat So zinojumu kur iespéjamais parkapums tika noverots), iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu amati. Noradiet, vai Jusu riciba ir kadi pieradijumi
(pieméram, SIA Tet) (pieméram, dokumenti, fotografijas, e-pasta sarakste)

2. Informacijas gusanas veids (saistiba ar darbu)
Jusu saistiba ar organizaciju, kura ir noverots iespéjamais parkapums (atzimejiet atbilstoso):
stradaju organizacija, par kuru zinoju (man ar to ir ligumattiecibas/ienemu tur amatu/esmu ar to dienesta attiecibas)
pildu darba pienakumus organizacija, par kuru zinoju, bet man ar to nav ligumattiecibu (piemeram, sniedzu pakalpojumu, bet ligums ir ar citu organizaciju)
sniedzu organizacijai, par kuru zinoju, pakalpojumu
iespejamo parkapumu noveroju, dibinot tiesiskas attiecibas
cita saistiba (noradiet, kada)

3. Noradiet, kadu kaitejumu Jusu minétais iespéjamais parkapums ir radijis vai var radit sabiedribas interesém (kadam) un kuriem sabiedribas parstavjiem

4. Vai par parkapumu esat zinojis ieprieks (atzimejiet atbilstoSo, sniedziet nepiecieSamos komentarus) 5. Kurai personai par zinojumu nav vélams sniegt informaciju:
ne, St ir pirma zinosanas reize
ja, zinoju sava darbavieta, izmantojot iekSeju trauksmes celSanas mehanismu
ja, zinoju citai institucijai (noradiet, kurai )
ja, versos gan sava darbavieta, gan cita institucija
cita informacija

'ZinoSana tikai par personigu interesu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes cel$anu.



Tet grupas ricibas kodeksa
3.pielikums

Trauksmes céléja zinojuma veidlapa

6. Pielikuma

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jusuprat, apstiprina iespéjamo parkapumu. Ja noradijat, ka par So parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto atbildi, ja tada bijusi

/. Zinas par iesniedzeju

Vards, uzvards, personas kods Kontaktinformacija (adrese, e-pasts, telefons, e-adrese vai cita informacija, kur sazinaties ar Jums, tostarp nosutit atbildi)

8. lesniegSanas datums

lesniedzot trauksmes celgja zinojumu, es Ja mans zinojums netiek atzits par trauksmes celgja zinojumu:

e piekritu manu personas datu apstradei (zinojuma registracijai, 1) piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas personas
noradito zinu parbaudei un atkartotai sazinai ar mani), iesniegumu (tas nozimé, vispariga kartiba un man nav paredzetas
e apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu, aizsardzibas garantijas)

e apzinos, ka par apzinati nepatiesu zinu sniegSanu mani var saukt pie 2) nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas
normativajos aktos noteiktas atbildibas. personas iesniegumu

Informacija par turpmako sazinu:

e triju dienu laika péc tam, kad pienemts IEmums par Jusu iesnieguma atziSanu par trauksmes cél&ja zinojumu, jums tiks nosutita atbilde par pienemto
lemumu (izmantojot zinojuma 6. punkta noradito kontaktinformaciju);

 ja nepiecieSams trauksmes cé€léja zinojuma izskatiSanai, ar jums var sazinaties, lai iegutu papildu informaciju;

e ja Jusu iesniegums tiks atzits par trauksmes céléja zinojumu, kompetenta institucija par ta izskatiSanas gaitu Jus informés divu ménesu laika no dienas,
kad Jusu iesniegums atzits par trauksmes céléja zinojumu;

- neskaidribu gadijuma Jus varat sazinaties ar kompetentas institlicijas kontaktpersonu trauksmes celSanas jautajumos.

(paraksts)

Aizpilda institucija/organizacija
lesnieguma registracijas datums
Nr.

'Zinosana tikai par personigu interesu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes cel$anu.



